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resumen avances 2015



Nuevas plataformas 2015
Sucursales Plataforma Región

1 Arica Santa María PE Arica y Parinacota

2 Iquique Alto Hospicio PE Tarapacá

3 Diego de Almagro ME Atacama

4 Combarbalá ME

Coquimbo5 Los Vilos PE

6 Montepatria ME

7 Llay llay ME
Valparaíso

8 Olmué ME

9 Pichidegua ME O'Higgins

10 Colbun ME
Maule

11 Curicó Camilo Henríquez ME

12 Hualqui ME
Bío Bío

13 Santa Juana ME

14 Lumaco ME

Araucanía
15 Padre las Casas ME

16 Teodoro Schmidt ME

17 Vilcún ME

18 Futrono ME

Los Ríos19 Los Lagos ME

20 San Jose de la Mariquina ME

21 Achao ME

Los Lagos
22 Fresia ME

23 Frutillar PE

24 Río Negro ME

25 Chile Chico ME Aysen

26 Punta Arenas 18 de septiembre ME Magallanes

27 El Monte ME

Metropolitana de Santiago28 La Reina Larraín ME

29 Colina PE ME: Microempresas
PE: Pequeñas Empresas

Total plataformas

Microempresa: 231

Pequeña Empresa: 76



Cuenta 

Emprendedor

Cuenta Corriente 

precio único

mejor oferta financiera PE 2015

Campaña 

Leasing

Comex y Mesa 

de Dinero

Factoring



mejor oferta financiera ME 2015

Visa Chilena
Seguro Accidentes 
Personales  Pesca

Mejora Hipotecario

Mejora Cuenta 
Corriente Persona 
Jurídica

Seguro renta por 
hospitalización con 
beneficiario

Nueva Oferta de 
valor Oficios 
manufactura y 
servicios



convenios con 

gremios 2015

campañas segmentos PE 2015

COMERCIO MANUFACTURA TRANSPORTE



Trabajo continuo con 

gremios en Alianza

campañas segmentos ME 2015

COMERCIO OFICIOS MANUFACTURA Y 

SERVICIOS

TURISMO

CAMPAÑA 

TRANSVERSAL

ASOF
CONFEDECH
CONATACOCH
CNDC

CONTTRAMEN
CONFENATACH
CONUPIA
CONFASTET

LA VOZ DEL CAMPO
MUCECH
CONAPACH
CONFEPACH



resumen avances 2016



191.500

218.000 219.618

257.000

Mar 2014 Dic 2015 Mar 2016 Dic 2017

°

Incluye clientes de micro y pequeñas empresas

Mar 2014 Dic 2015 Mar 2016 Dic 2017 Mar 14 / Mar 16

Micro 176.800 197.900 199.000 227.000 12,6%

Pequeña 14.700 20.100 20.618 30.000 40,3%

Total 191.500 218.000 219.618 257.000 14,7%

Más de 34.800 
operaciones el 2016



1.979

2.578 2.604
2.849

Mar 2014 Dic 2015 Mar 2016 Dic 2017

avance

saldo colocaciones comerciales 
MMM$

72%

Incluye colocaciones de micro, pequeñas y medianas empresas

marzo 2016

Mar 2014 Dic 2015 Mar 2016 Dic 2017 Mar 14 / Mar 16

Micro 675 818 834 847 23,6%

Pequeña 632 796 809 923 28,0%

Mediana 672 964 961 1.079 43,0%

Total 1.979 2.578 2.604 2.849 31,6%



Nuevas plataformas 2016

ME: Microempresas
PE: Pequeñas Empresas

Sucursales  Plataforma Región

1 Chuquicamata PE Tarapacá

2 Punitaqui ME Coquimbo

3 Quinteros ME Valparaíso

4 Colbún ME Maule

5
Concepción Plaza 
Acevedo

ME Bío Bío

6 San Diego PE Metropolitana de 
Santiago7 Colina PE

Total plataformas

Microempresa: 235

Pequeña Empresa: 79



Avances Primer Cuatrimestre 2016

Encuentros Gremiales
(Manufactura, Turismo,

Agrícola y Transporte)

Seguro Doble 

Protección

Encuentros Propyme
(2 Charlas)

Acciones con aliados

Acciones con 

organizaciones 

Aliadas

Capacitación Empresarial
(Manufactura)

Seguro Protección Global 

MYPE

Convenios

(Turismo, Agrícola y Transporte)

Encuentro Mujeres 

del Pacífico Arica

Encuentros Mujer Exporta
(5 charlas)



+ 16 instancias con Dirigentes y 

Gremios ME

Avances Primer Cuatrimestre 2016

Instancias de capacitación a 

clientes ME

Pescadores y Acuicultores pueden contratar el

Seguro AP a través de una nueva herramienta

digital

Campaña Marzo con M de Mujer



+111.260 Mujeres ya son parte del programa

85.551atendidas en sucursales, callcenter y acciones territoriales

25.712registradas en la comunidad web

EXTRACCIÓN DE DATA DESDE EL 5 DE ENERO DE 2015 AL 20 DE ABRIL DE 2016

+620milvisitas al sitio web desde Marzo de 2015
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VISITAS WEB REGISTROS WEB

+563mil visitas 22.774
Emprendedoras registradas

+1.61millones
Páginas vistas

48% desde desktop
47,5% desde móviles 

4,5% desde Tablet

EXTRACCIÓN DE DATA DESDE EL 9 DE MARZO DE 2015 AL 29 DE FEBRERO DE 2016

• Lanzamiento Comunidad 09 de Marzo 2015.
• Promedio de edad de usuarias registradas  36 años.
• Banner en sitio personas BECH elevó visitas en mes de 

Abril y su ausencia bajó visitas en Agosto.
• Los visitantes que retornan al sitio alcanzan el 22% del 

total y la tasa promedio de registros sobre visitas es de 
4%

• Las regiones que registran mayor número de visitas son: 
Metropolitana (64%), Bío-Bío (7%), Valparaíso (7%) Los 
Lagos (3%) y Araucanía (3%).

• El 70% llega a través de bancoestado.cl;  66 mil visitas 
han sido ingresando directamente crecemujer.cl (11,7%)

Datos comunidad Web 

52%



3.099 Clientes 5.945 no clientesRegistrados al 29/04/2016

106.783  Visitas 237.600  Páginas vistasAcumulado jul 2015 – mar 2016

14,7% Visitante Recurrentes 85,3% Nuevos   Visitantes

9.044 empresarios registrados 



9.044
Registrados al 
29/04/2016

Las EMT 
encuentran 

lo que 
buscan!!  

» Capacitaciones on line
» Artículos

» Directorio de empresas
» Blog de opinión

» Espacios publicitarios gratis
» Opciones de nuevos negocios

Diversos temas de 
gestión empresarial

Formas de contactar 
otros empresarios

Oportunidades 
de negocios



Plan de Apoyo a clientes 
− Inundación Providencia

− Mercado Temuco

• Para micro y pequeñas empresas

• Prórroga hasta 5 cuotas

• Créditos Emergencia (MM$3 micro; MM$5 pequeña)

• Tasa 0,44%



Capacitación equipos Banco y CDN 
(al 03 de mayo de 2016)

•35 CDN licitados-adjudicados

•30 CDN capacitados en terreno

•3 CDN por capacitar al 15 de mayo
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