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Agenda de Productividad, Innovacion y Crecimiento

l. Una nueva estrategia de crecimiento

Chile ha tenido en las Gltimas décadas una
marcada vocacion por el crecimiento eco-

nomico como motor del desarrollo y la
inclusion social. Los grandes cambios que
han ocurrido en nuestro pais a partir de
1990 -la recuperacion y consolidacion de
la democracia, el fortalecimiento y moder-
nizacion de nuestras instituciones, las
inversiones en infraestructura, la amplia-
cion de nuestra clase media y los cambios
en materia social- han ocurrido de la mano
del crecimiento de nuestra economia.
Buena parte de ese crecimiento ha estado
asociado a una estrategia de desarrollo
orientada hacia la produccion y exporta-
cion de bienes basados en nuestros recur-
sos naturales. Ello ha permitido expandir
nuestra economia y sostener tasas de
crecimiento que se han traducido en un
mayor bienestar para millones de compa-
triotas.

Con el paso de los afos, sin embargo, tam-
bién ha quedado en evidencia que esta
estrategia no es suficiente si lo que quere-
MOos es que ese crecimiento sea sostenible
en el mediano y largo plazo, y que sus
beneficios sean compartidos por todos los
chilenos y chilenas.

Si bien hemos logrado aumentar significa-
tivamente nuestros indicadores
macroecondmicos, como el PIBy el ingreso
per capita, éstos siguen estando a una
distancia considerable de los paises mas
desarrollados. Tampoco esta estrategia ha
logrado reducir de manera satisfactoria
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nuestros indices de desigualdad, y la con-
centracion de nuestra canasta exportadora
en un pequeno grupo de productos rele-
vantes nos vuelve vulnerables a los vientos
cambiantes de los mercados internaciona-
les.

La pregunta que debemos responder,
entonces, es qué debemos hacer para
garantizar tasas de crecimiento aceleradas
y sostenidas en el tiempo que generen
empleo y oportunidades a nuestros com-
patriotas, reduciendo también los niveles
de desigualdad y ofreciéndonos cierto
resguardo frente a los vaivenes de la eco-
nomia mundial.

Como en otros momentos de nuestra
historia, Chile esta adoptando sus propios
caminos para enfrentar estos desafios. La
reforma tributaria que se discute en el
Congreso busca financiar una gran reforma
en materia de educacion, que permitira al
pais ofrecer a cada uno de los chilenos,
independiente de su origen, una educacion
de calidad, contribuyendo de manera
directa a democratizar las oportunidades.
Pero también permitira que el pais cuente
con un mayor y mejor capital humano, con
el mejor talento de nuestros compatriotas.
Y recaudara de manera de mejorar nuestra
distribucion de ingresos. El plan de capaci-
tacion para mujeres y jovenes y las refor-
mas en materia laboral, en tanto, mejora-
ran las oportunidades y ampliaran de
manera considerable las condiciones de
los trabajadores.
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Estas acciones son no solo necesarias y
justas, sino que también son prioritarias
para el pais. Pero tampoco seran suficien-
tes para resolver por si solas los dilemas
gue mencionamos. Si queremos que el
crecimiento se materialice tanto en el
aumento de empleos de calidad y salarios,
como en mejores oportunidades para
desarrollarse en diversos campos laborales
y profesionales, y que estas ganancias sean
sostenidas y sustentables en el tiempo,
debemos impulsar politicas que eleven en
forma significativa y constante la produc-
tividad de nuestra economia. Y lo debemos
hacer a un paso acelerado. Esa es la forma
en que ofreceremos mas y mejores oportu-
nidades a nuestros ciudadanos, y conse-
cuentemente un mayor bienestar para
todos.

Esta Agenda de Productividad Innovacion y
Crecimiento es nuestra respuesta a ese
desafio. Es una politica integral que con-
tiene un conjunto de instrumentos, que
coordinados apuntan a transformar nues-
tra estructura productiva. Esto lo haremos
diversificando nuestros productos y servi-
cios, impulsando sectores productivos con
ventajas competitivas, aumentando la
competitividad de nuestras empresas y
generando un nuevo impulso a las exporta-
ciones. Pero, para hacerlo, requerimos
apoyar la gestion y acceso al financia-
miento de nuestras empresas, potenciar el
desarrollo de la innovacion y el emprendi-
miento e invertir fuertemente en infraes-
tructura y bienes publicos, entre otros
factores. Estas son objetivos que solamen-
te se pueden conseguir con una estrecha
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cooperacion 'y coordinacion entre el
Estado, los mercados y la ciudadania.

Una transformacion productiva

Una prioridad a la hora de elevar nuestra
productividad es avanzar en una transfor-
macion productiva que nos permita diver-
sificar nuestra economia. La experiencia
internacional muestra que otros paises de
ingresos medios, como lo es Chile, no han
alcanzado el desarrollo concentrando sus
exportaciones en unas pocas areas de la
economia, sino produciendo nuevos bienes
y servicios, desarrollando nuevas indus-
trias, generando nuevos polos de innova-
cion.

Australia, Noruega, Canada y Nueva Zelan-
da, por ejemplo, también son ricos en
recursos naturales y poseen niveles de
exportaciones per capita de bienes prima-
rios iguales o superiores a Chile. Pero, a
pesar de ello, sus exportaciones de bienes
no primarios son significativamente mayo-
res a las nuestras.

Hasta ahora, nuestra estrategia de desa-
rrollo ha conseguido diversificar los desti-
nos de nuestros principales productos de
exportacion, pero no nuestra estructura
productiva. El desafio que enfrentamos no
es solo sumar mas productos a la canasta
exportadora, sino también ampliar nuestra
base de productores.

Una nueva fase del desarrollo exportador
necesita que mas personas participen de
este proceso y puedan disfrutar de sus
beneficios, a través de todas las regiones
de Chile.

Para ello nuestras actuales empresas

Y CRECIMIENTO
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deben dar un salto. Mejorar su gestion y
estructura de financiamiento, incorporar
tecnologia, conocimiento y nuevos proce-
sos, innovar e internacionalizarse. En la
medida que nuestras empresas crezcan y
se vuelvan mas productivas generaran
mejores empleos y las oportunidades que
queremos disponibles para todos. Pero
también necesitamos que crezcan nuevos
sectores que hoy estan poco desarrollados,
0 que son inexistentes.

Para que esta transformacion se produzca,
el Estado tiene que cumplir un rol clave.
Los incentivos del mercado muchas veces
no bastan cuando se trata del desarrollo de
nuevos sectores econdomicos o de impulsar
aquellos de alto potencial. Las fallas de
mercado pueden ser abundantes y, en
muchos casos, dificiles de identificar y
solucionar. El Estado tiene las herramien-
tas para jugar un rol coordinador y facilita-
dor de los bienes pblicos que son necesa-
rios para que la iniciativa privada genere un
nuevo sector productivo o expanda uno
existente.

Una nueva estrategia de crecimiento, que
nos permita dar un giro a nuestra estructu-
ra productiva y no seguir haciendo mas de
lo mismo, requiere que el Estado tenga una
presencia mas activa y sistematica de la
que hasta hoy ha tenido. Que sea capaz de
proveer de infraestructura y bienes publi-
cos que gatillen nuevas inversiones, que
coordine a los actores relevantes, que
identifique y elimine cuellos de botella que
dificultan el desarrollo de un sector, y que
genere una institucionalidad adecuada
para la decision y ejecucion de estas
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tareas.

Paises como los que antes mencionamos,
gue han recorrido este camino con éxito,
han reformado sus estructuras productivas
inyectando cuantiosos recursos a la edu-
cacion -preescolar, escolar, técnica vy
universitaria- y a la capacitacion laboral.
Pero también han priorizado politicas e
inversion pablica para favorecer la crea-
cion y el crecimiento de las actividades
productivas: infraestructura habilitante,
facilidades logisticas, apoyo al financia-
miento y gestion de las empresas, regula-
ciones que garanticen la competencia y
certificaciones que permitan facilitar el
acceso de los productores a los mercados.

Una alianza puablico-privada
Asicomo el rol del Estado es importante, la
participacion activa del sector privado es
fundamental. Al encontrarse mas cerca del
mercado, las empresas hacen mas proba-
ble que los esfuerzos en materia de desa-
rrollo productivo se transformen en nuevos
productos o servicios. Algunas de nuestras
empresas exportadoras han desarrollado
procesos productivos que las han vuelto
lideres en sus sectores. ;Por qué no apro-
vechar esa capacidad para expandir sus
campos y utilizar su experiencia para desa-
rrollar sectores nuevos? La nueva estrate-
gia de desarrollo busca lograr que nuestros
empresarios y emprendedores se atrevan a
invertir en industrias innovadoras, y gene-
rar cadenas de valor que incluyan a mas
empresas y proveedores.

El cambio estructural en productividad,
innovacion y crecimiento no va a surgir de
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manera aislada, ni tampoco de esfuerzos
individuales. Una nueva economia solo
puede construirse mediante la coordina-
cion e interaccion estrecha entre las capa-
cidades del sector privado y el sector
publico. Y es que las capacidades de ambos
son por esencia mutuamente complemen-
tarias. Las empresas estan en mejor pie
para identificar oportunidades, pero
muchas veces topan con fallas de mercado
que les impiden aprovecharlas del todo.
Los gobiernos cuentan con herramientas
para resolver esas fallas, pero no necesa-
riamente saben como identificar las mejo-
res oportunidades. Esto genera amplios
espacios para la colaboracion y coordina-
cion.

Es clave entender que no elevaremos la
productividad, y esta nueva estrategia de
crecimiento no dara resultados, si conside-
ramos sus elementos o actores como
piezas aisladas. No sera suficiente atraer
inversionistas extranjeros que desarrollen
nuevas industrias si no tenemos proveedo-
res locales capaces de entregarles los
bienes y servicios que requieren. Ni sera
suficiente financiar y desarrollar tecnolo-
gias y emprendimientos innovadores si no
formamos el capital humano que estas
empresas demandan.

Lo mismo ocurre al revés: podemos formar
miles de profesionales altamente prepara-
dos en sectores de avanzada, pero no
vamos a aprovechar ese talento si no hay
empresas que puedan emplear sus capaci-
dades. Y cuando logremos multiplicar el
volumen y variedad de nuestras exporta-
ciones y el nimero de empresas que
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exportan, podriamos enfrentar limitacio-
nes si no hemos construido oportunamen-
te la infraestructura necesaria para aten-
der esa demanda.

Debemos partir por fortalecer las confian-
zas y entender que los paises que han
logrado superar la dependencia de sus
materias primas, desarrollando sectores
productivos de mas valor, lo han hecho
gracias a la colaboracion estrecha entre el
Estado y los actores privados.

Una Agenda para un Chile de todos
En el contexto actual es de crucial impor-
tancia impulsar una Agenda de Productivi-
dad, Innovacion y Crecimiento que realce
estos temas y los ponga en el centro de la
discusion publica. No como un fin en si
mismo, sino como un instrumento para
construir un Chile de todos.

Y es que la productividad para el creci-
miento es una de las formas mas efectivas
para que la creacion de empleos de calidad
y los aumentos de los salarios sean soste-
nidos el tiempo. A través de la diversifica-
cion productiva y el impulso a sectores con
alto potencial de crecimiento generare-
mos las oportunidades para que nuestros
compatriotas puedan desarrollar y desple-
gar su talento. Si comenzamos a producir
nuevos bienes, desarrollar nuevas indus-
trias y generar nuevos polos de innovacion
que se sumen a los ya existentes, les entre-
garemos a nuestros ciudadanos una posi-
bilidad real de elegir su futuro.

Esta estrategia es también la forma mas
efectiva de construir pilares solidos que
protejan nuestra economia de fluctuacio-
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nes o cambios estructurales en los merca-
dos internacionales. Los precios de nues-
tros principales productos de exportacion
han sido muy favorables en anos recientes.
Pero que estos precios se mantengan altos
en el futuro no es algo que esté garantiza-
do. Emprender, innovar y diversificar nues-
tra economia le permitira a nuestras
empresas ser mas eficientes en sus proce-
sos productivos, desarrollar nuevos
productos, agregar valor a sus bienes y
servicios y abrir mercados para sus expor-
taciones. Si somos capaces de desarrollar
nuevos sectores que le den un nuevo
impulso a nuestro esfuerzo exportador,
estaremos en mejor pie para afrontar
caidas en el precio de nuestras actuales
exportaciones.

AGENDA DE PRODUCTIVIDAD,INNOVACION

En esta agenda planteamos un esfuerzo en
materia de productividad que no es aisla-
do. A ella se suman y complementan otras
lineas de accion prioritarias para el pais.
Una de ellas es la agenda de energia, que
busca sentar las bases para un desarrollo
competitivo, equilibrado y sustentable del
sector. La reforma educacional, por su
parte, permitira que el pais ofrezca a cada
uno de los chilenos, independiente de su
origen, una educacion de calidad, contri-
buyendo de manera directa a democratizar
las oportunidades y aumentar la producti-
vidad.

En su conjunto estas agendas e iniciativas
iran configurando una economia mas
productiva, dinamica y competitiva. Y lo
gque es mas importante, un desarrollo
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Il. Objetivos estrategicos

productivo al servicio de una sociedad mas
justa y con mejores oportunidades para
que cada chilenay chileno pueda ser el real
protagonistas de su vida y su futuro.

La Agenda de Productividad, Innovacion y

Crecimiento tiene como objeto sentar las
bases para una Nueva Economia, lo que se
traduce en cuatro objetivos estratégicos:

Promover la diversificacion y desa-
rrollo productivo. Chile posee ventajas
comparativas en la explotacion de algunos
recursos naturales. Pero en otros paises
que también las tienen esto no ha sido
impedimento para poder desarrollar
nuevos sectores y producir bienes y servi-
cios de mayor valor agregado. La diversifi-
cacion permite difundir conocimiento y
procesos productivos en la economia, abre
espacios al encadenamiento productivoy a
una mayor sofisticacion. Es uno de los prin-
cipales predictores del crecimiento y una
herramienta para construir una economia
mas solida y estable. Pero la trasformacion
de la matriz productiva es también un
arma importante para combatir la des-
igualdad, en la medida que permitira ofre-
cer a nuestros jovenes mas y mejores
opciones para desarrollar su vocacion en el
mundo del trabajo.

Impulsar sectores con alto poten-
cial de crecimiento. Necesitamos poten-
ciar de manera estratégica y selectiva
sectores donde el pais tiene objetivamen-
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te un alto potencial de crecimiento. Por
ejemplo, Chile tiene un potencial turistico
inmenso que no hemos aprovechado
plenamente. Como principal productor de
cobre del mundo, ademas, existen oportu-
nidades gigantescas para integrarnos de
manera mas intensiva a toda la cadena de
valor minera. Pero tanto en estos casos
como en otros, diversas fallas de mercado
-como la falta de bienes publicos o la
escasa coordinacion entre distintos agen-
tes econdmicos- impiden que estos secto-
res puedan desarrollarse de acuerdo a su
potencial. Para asegurar una mayor proba-
bilidad de éxito en los recursos que se
invierten, el pais debe orientar sus esfuer-
zos hacia los sectores o industrias donde
es mas probable encontrar oportunidades
de mercado. De lo contrario se corre el
riesgo de diluir los recursos en demasiadas
iniciativas, sin poder lograr cambios rele-
vantes en ninguna de ellas.

Aumentar la productividad de las
empresas. Es hora de incrementar la
productividad de nuestras empresas,
permitiendo que puedan crecer, interna-
cionalizarse y de esa forma incrementar
sus ingresos y ofrecer empleos de calidad.
La experiencia internacional nos muestra
que los paises que alcanzan el desarrollo
son capaces de lograr niveles de producti-
vidad altos en todos los sectores de la eco-
nomia y a través de los distintos tipos de
empresas. Sin embargo, estudios recientes
muestran que Chile tiene indices de
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productividad significativamente inferio-
res a los de economias desarrolladas, y las
diferencias son todavia mayores en el caso
de las pequenas empresas. Muchas empre-
sas en Chile, en especial las PYMES, enfren-
tan serias dificultades para crecer y
aumentar su productividad. El inadecuado
acceso al financiamiento y la falta de
apoyo a la gestion son solo algunos ejem-
plos de las trabas al crecimiento y produc-
tividad que enfrentan.

Generar un nuevo impulso a nues-
tras exportaciones. Somos un pais alejado
de los principales centros econdomicos. Por
ello, desde comienzos de los noventa reali-
zamos un gran esfuerzo en materia de
apertura comercial. La firma de tratados y
acuerdos comerciales y las acciones para
presentar y llevar nuestros principales
productos a los mercados internacionales
fueron los grandes impulsores del creci-
miento en las Gltimas décadas. Pero esas
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ganancias ya se materializaron. Hoy se
requiere de un nuevo impulso en materia
exportadora. Necesitamos ganancias en
eficiencia que minimicen los costos de
estar alejados. Que el uso de tecnologia,
procesos y mejores practicas le impriman a
nuestros productos la calidad necesaria
para competir en los mercados mas avan-
zados. Se necesita también una democra-
tizacion del proceso exportador. Que mas
empresas, en especial las de menor
tamano, cuenten con el apoyo y el instru-
mental para expandir sus mercados y para
llevar sus productos y servicios al exterior.
En un contexto de estrecha competencia
internacional, la apertura comercial no es
sinonimo de una efectiva penetracion de
mercados externos. Para que nuestras
empresas puedan ampliar la cobertura de
mercados internacionales se requiere de
esfuerzos constantes y de la coordinacion
efectiva del sector pablico y privado.
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lll. Ejesy lineas de accion

Para lograr los objetivos planteados se
necesita que se produzca una serie de

factores habilitantes, que son necesarios
para que se generen las ganancias en
productividad y se gatille el crecimiento.
Las medidas de la Agenda de Productivi-
dad, Innovacion y Crecimiento se organizan
en torno a estos ejes:

1. Inversiones estratégicas y planes de
desarrollo sectoriales

2. Infraestructura para el nuevo desa-
rrollo

3. Financiamiento y apoyo a la gestion
de las PYMES

4. Impulso al emprendimientoy la inno-
vacion

5. Eficiencia en la regulacion y en la
oferta de servicios publicos

6. Mejores mercados

7. Nueva institucionalidad

1. INVERSIONES ESTRATEGICAS
Y PLANES DE DESARROLLO SECTORIALES

1.1. Fondo de
Inversion Estratégica

La dificultad de coordinar distintos actores
es uno de los motivos por los que los mer-
cados pueden fallar. La inversion en bienes
y servicios publicos puede beneficiar a
varios emprendedores y empresas o inclu-
so a una industria completa. Pero coordinar
una serie de actores independientes -por
ejemplo para invertir en infraestructura
comun- no es facil. Los beneficios sociales
de algunas acciones pueden muchas veces
superar a los beneficios individuales, pero
si no hay coordinacion, las decisiones se
basaran s6lo en la rentabilidad privada y
muchas inversiones con potencial de
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crecimiento y generacion de empleos de
calidad podrian no materializarse. El
Estado tiene herramientas para jugar un rol
coordinador y facilitador de los bienes
publicos necesarios para que nazca un
nuevo sector productivo o se expanda uno
existente.

- Medida 1.

Se creara un Fondo para el financiamiento
de bienes y servicios publicos asociados a
inversiones estratégicas, el que contara
con recursos para los proximos cuatro afos.
El Fondo tendra como objetivo financiar
bienes y servicios publicos que gatillen la
realizacion de proyectos significativos con
un foco en sectores de alto potencial de

CION Y CRECIMIENTO ECONOMICO



crecimiento y de creacion de empleo. En la
determinacion de estos sectores el Fondo
trabajara en estrecha coordinacion con el
Consejo de Innovacion. Los recursos se
entregaran bajo un mecanismo de acuerdo
que incluira criterios de financiamiento
mixto publico-privado y de asociatividad,
ya sea a nivel de empresas o entre empre-
sas y el sector puablico. El Fondo podra
financiar infraestructura productiva, acti-
vidades de fortalecimiento de capital
humano avanzado y otro tipo de bienes y
servicios puablicos con el potencial de
generar externalidades positivas para el
resto de la economia. Los recursos seran
asignados por un Comité de Ministros
presidido por el Ministro de Economia, en
base a un reglamento de operacion y a
criterios técnicos y altos estandares de
transparencia y rendicion de cuentas. El
Fondo contara con una secretaria ejecutiva
que proveera todo el apoyo técnico.

1.2. Programa de Encadenamiento
y Desarrollo Productivo

El desarrollo de una nueva industria o
sector economico no es la Gnica forma de
aumentar la productividad y diversificar
nuestra economia. Los paises pueden tam-
bién generar una transformacion de su
estructura productiva a través del encade-
namiento productivo en torno a sectores
existentes. El nivel de desarrollo de algu-
nas industrias y sectores econéomicos en
nuestro pais abre oportunidades para que
industrias de proveedores exploten el
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mercado interno y generen conocimientoy
escala para dar el salto a la internacionali-
zacion. De la misma forma, tenemos venta-
jas comparativas en ciertos sectores que
abren oportunidades de integrarnos a las
cadenas de valor de los mercados interna-
cionales. En ambos casos es necesario el
impulso del Estado y el estrecho vinculo
publico-privado, de manera de detectar
brechas y oportunidades, coordinar acto-
res, generar masa critica, difundir tecnolo-
gla, producir investigacion y capacitacion.

- Medida 2.

A través del Fondo de Inversiones Estraté-
gicas y suinstitucionalidad se identificaran
y financiaran iniciativas publicas que facili-
ten el encadenamiento y desarrollo
productivo en torno a inversiones estratée-
gicas y actividades priorizadas, entre ellas
acuicultura, mineria y agricultura. Los
recursos se asignaran directamente a
organismos ejecutores de programa que
fomenten este tipo de actividades. Para
estos efectos la institucionalidad del
Fondo de Inversion Estratégica operara en
estrecho vinculo con mesas de coordina-
cion publico-privadas que seran instaura-
das a partir de esta Agenda.

Y CRECIMIENTO ECONOMICO



1.3. Emprendimiento
publico-privado

para el desarrollo de sectores estratégicos
Existe una serie de actividades o inversio-
nes en donde la accidon complementaria
del sector puablico y privado puede ser
potencialmente mas efectiva que el rol
individual de cada uno de ellos. Cuando
existen altas complementariedades vy
extensos horizontes de desarrollo, una de
las formas mas efectivas de ejecutar un
acuerdo mutuamente beneficioso es a
través de un emprendimiento conjunto o
joint venture. En estos modelos, el gobier-
no y los privados acuerdan generar y
manejar de manera conjunta un proyecto,
compartiendo los riesgos y los beneficios
asociados. Chile tiene una serie de desafios
de largo plazo que pueden generar impor-
tantes fuentes de crecimiento si son abor-
dados de una manera productiva. Ejemplos
de ello son la necesidad de expandir nues-
tra capacidad de generacion eléctrica y el
potencial desarrollo de una industria en
torno a la energia solar.

- Medida 3.

Se evaluara la realizacion de proyectos en
la modalidad joint venture en al menos
cuatro sectores: energia renovable, recur-
sos hidricos, litio y tecnologia e informa-
cion para la provision de servicios publicos.
En base a esa evaluacion se destinaran
recursos publicos para disenar e imple-
mentar proyectos en la modalidad de
emprendimiento  conjunto  publico-
privado.

1.4. Plan de Desarrollo Turistico

Chile tiene un potencial turistico inmenso,
que no hemos aprovechado plenamente.
Para transformarnos en un destino turisti-
co mundial necesitamos sacar provecho de
manera sustentable a nuestros recursos.
Para ello las acciones no pueden ser aisla-
das. Necesitamos potenciar los productos y
servicios turisticos que le ofrecemos al
mundo. Por ejemplo, generando una red de
parques y centros de atraccion turistica
que se conecten tanto entre si como con
otros destinos internacionales. Ello requie-
re trabajar en actividades de promocion,
desarrollo de productos e innovacion en
torno a estos atractivos. También capacitar,
generar capacidad turistica en los alrede-
dores y realizar inversiones publicas habili-
tantes.

- Medida 4.

Se implementara un plan de desarrollo
turistico que permitira dar un impulso
sustantivo al sector y crear trabajos de
calidad. Para ello se creara un Fondo de
Desarrollo Turistico que contara con recur-
sos publicos para financiar actividades de
promocion, infraestructura habilitante,
desarrollo de productos turisticos y activi-
dades de fomento y capacitacion sectorial.
Algunas de las actividades a financiar por
el Fondo incluiran:

| Promocion turistica. Se aumenta-
ran de manera significativa los recursos
destinados a la promocion turistica tanto a
nivel nacional como internacional, lo que
permitira cerrar las brechas respecto a las
acciones que nuestros paises vecinos reali-
zan en esta area.
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[ | Inversiones habilitantes. Se imple-
mentara un plan de desarrollo en zonas de
alto potencial turistico. El plan incluira
inversiones puablicas habilitantes -cami-
nos, senalética, miradores, construccion y
mejoramiento de senderos, centros de
informacion, entre otros- en areas protegi-
das priorizadas. Posteriormente, se reali-
zaran concesiones a privados para el
manejo, administracion y concrecion de
inversiones complementarias. El plan
incluira también inversiones habilitantes
en circuitos turisticos binacionales.

[} Calidad de servicios. Se implemen-
taran acciones de apoyo y financiamiento a
las certificaciones de calidad de operado-
res turisticos y un plan de fortalecimiento
de capital humano para el sector.

1.5. Programa para la
diversificacion y productividad
pesqueray acuicola

El sector pesquero y acuicola ha sido una
fuente historica de oportunidades labora-
les. De ahi su contribucion econoémica y
cultural al pais. Hoy, cuando la industria
enfrenta cambios e importantes desafios,
la busqueda de ganancias en productividad
y diversificacion productiva debe ser un
elemento esencial en la estrategia de largo
plazo del sector. Para fortalecer a la indus-
tria pesquera y acuicola es necesario
apoyar la creacion de una oferta producti-
va sustentable, basada en innovaciones
tecnologicas, que permita cumplir estan-
dares de sustentabilidad en todos los esla-
bones de la cadena productiva.

- Medida 5.

Se implementara un programa CORFO para
la productividad y diversificacion de la
pesca artesanal y semi industrial, con un
foco en la sustentabilidad en el uso de los
recursos. El programa apuntara a fortalecer
la competitividad de la industria contribu-
yendo al desarrollo de entornos para la
innovacion y el emprendimiento, a través
del desarrollo de clUsters y otras iniciativas
de coordinacion y difusion con institucio-
nes publicas y privadas. El programa reali-
zara un diagnostico de las brechas de
productividad de la industria e implemen-
tara acciones en torno a la investigacion,
procesos productivos, certificacion, traza-
bilidad e inocuidad alimentaria. Esta inicia-
tiva se vinculara directamente con el
Programa de Encadenamiento y Desarrollo
Productivo.

1.6. Plan para la trazabilidad,
sanidad y calidad agropecuaria

La sanidad y la calidad de la produccion
agropecuaria nacional son elementos
cruciales para el desarrollo sectorial y la
salud de la poblacion. Esto es especial-
mente relevante para un sector econéomico
que aspira a penetrar mercados cada vez
mas sofisticados con productos de mayor
valor agregado. Un pais con vocacion
exportadora en materia agropecuaria
requiere de instituciones con facultades y
capacidades técnicas para evitar y contro-
lar de manera mas efectiva la emergencia
de plagas y enfermedades. También para el
fomento y transferencia de tecnologia y
buenas practicas productivas.
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- Medida 6.

Se revisaran y fortaleceran las capacidades
y recursos del SAG para mejorar sustanti-
vamente su labor de control, fiscalizacion y
proteccion del patrimonio sanitario de
nuestro pais, y para consolidar el sistema
de trazabilidad de productos. Con este fin,
se realizaran inversiones en equipamiento,
infraestructura, desarrollo informatico vy
contratacion de personal especializado.
Ademas se intensificara la labor de la
Agencia Chilena para la Inocuidad Alimen-
taria (Achipia), constituyendo un equipo de
trabajo con participacion de los gremios
del sector privado.

- Medida 7.

El Ministerio de Agricultura y CORFO traba-
jaran en forma coordinada para la imple-
mentacion de los programas de fomento
productivo y apoyo a la competitividad de
la agricultura nacional. Esta coordinacion
fortalecera los instrumentos de apoyo a la
innovacion tecnoldgica, el mejoramiento
del acceso a mercados internos y externos,
la acreditacion de atributos de calidad y al
desarrollo de sistemas de trazabilidad.
Estas acciones conjuntas permitiran vincu-
larse de manera directa con el Programa
de Encadenamiento y Desarrollo Producti-
V0.

1.7. Proveedores de clase mundial

La politica de claster tiene como objeto
crear instancias de coordinacion sectorial,
generando dinamicas y mecanismos de

acumulacion y difusion de conocimiento
relevante en sectores estratégicos de la
economia. Uno de los sectores que generd
y afianzo este tipo de relacion y coordina-
cion al interior de su industria fue la mine-
ria. El Programa de Proveedores de Clase
Mundial se constituyd el aino 2009 con el
objeto de desarrollar una industria de
equipos, tecnologias y servicios para el
desarrollo de la mineria. Hoy cuenta con
una amplia cartera de proyectos y empre-
sas proveedoras participantes, pero tam-
bién enfrenta desafios para consolidarse y
seguir creciendo.

- Medida 8.

Se dara un impulso adicional al Programa
de Proveedores de Clase Mundial de la
mineria, de manera de consolidar este
clhster, incrementar su presencia tanto a
nivel de la industria como a nivel regional y
ampliar su ambito de accion. Para incre-
mentar la cobertura del programa se
incorporaran  progresivamente nuevas
empresas mineras y proveedores. El
programa fortalecera sus capacidades para
proveer informacion y entregar capacida-
des técnicas y de gestion a nuevos provee-
dores, facilitara la articulacion de las
empresas y proveedores mineros con los
Centros de Excelencia cofinanciados por
Corfo y la vinculacion con el nuevo Progra-
ma de Encadenamiento y Desarrollo
Productivo. Al mismo tiempo se iniciaran
estudios para extender este programa a
otros sectores de la economia con poten-
cial de desarrollo.
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1.8. Incentivo
a la inversion forestal

Por décadas, el incentivo a la inversion
indicado en el Decreto Ley 701 ha permiti-
do dar un impulso al sector forestal, en
especial a pequenos propietarios. El bene-
ficio ha facilitado no solo la forestacion,
sino que también la realizacion de activi-
dades de recuperacion de suelos y la admi-
nistracion y manejo de los bosques. A pesar
de la importancia del sector para el desa-
rrollo del pais y el impulso econdmico que
genera a nivel regional, este beneficio ya
no esta vigente.

- Medida 9.

Se reinstaurara por dos afnos el incentivo a
la forestacion establecida en el DL 701.
Para ello se reactivara la entrega de la
bonificacion a la plantacion y manejo de la
actividad forestal. Esto permitira benefi-
ciar a cientos de propietarios, principal-
mente a los mas pequenos.
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2.

INFRAESTRUCTURA

PARA EL NUEVO DESARROLLO

2.9. Infraestructuraen
puertos y transporte multimodal

La apertura comercial y la firma de trata-
dos de libre comercio permitieron dar un
gran impulso a nuestras exportaciones. En
la actualidad, uno de los principales desa-
flos que enfrenta Chile para garantizar la
competitividad sostenida de los productos
que vendemos al exterior es reducir los
costos para acercarlos al resto del mundo.
Para ello es primordial contar con la infra-
estructura adecuada en puertos y trans-
porte de carga.

- Medida 10.

Se llevaran a cabo los estudios técnicos
necesarios para concretar el desarrollo de
un Puerto de Gran Escala en la macrozona
central del pais. Los analisis del proyecto
incluiran no sélo el ambito portuario, sino
también las necesidades de fortalecimien-
to de la conectividad urbana e interurbana
del puerto. Para ello se dara inicio este ano
a los estudios técnicos y financieros para
un corredor multimodal de transporte de
carga (buque-tren-camion) en la macro
zona central. Estos abarcaran componen-
tes tales como infraestructura, modelo de
negocio y modelo de distribucion de carga
al interior de la ciudad

2.10. Plan de desarrollo
de transporte y logistica

La actual plataforma de logistica y trans-
porte en Chile ha dejado de estar en linea
con la vocacion exportadora de nuestro
pais. Para lograr un crecimiento sostenido
de nuestras exportaciones, promover la
diversificacion productiva y la participa-
cion de mas empresas en el proceso expor-
tador, es necesario elevar la eficiencia a lo
largo de toda la cadena de transporte y
logistica. Con este fin se llevara a cabo un
plan que contempla medidas en distintas
dimensiones.

- Medida 11.

Se pondran en marcha los Comité Portua-
rios de Coordinacion de Servicios Pablicos
en cada una de las diez empresas portua-
rias estatales. Estos tendran como objetivo
simplificar y agilizar los procesos adminis-
trativos y reglamentarios al interior de los
puertos. Estos comités se coordinaran
directamente con las empresas, el Sistema
de Empresas Pablicas (SEP) y el Ministerio
de Transporte. A través de este Ultimo se
generaran también instancias de coordina-
cion con el sector privado.

- Medida 12.
El Ministerio de Transporte impulsara de
manera progresiva plataformas de colabo-
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racion tipo Port Community System en
puertos estatales. Dichas plataformas se
basaran en herramientas tecnologicas
estandarizadas e interoperables, de
manera de permitir que los actores de la
cadena de comercio exterior compartan
informacion de manera efectiva y eficien-
te, asi como una adecuada trazabilidad de
la carga.

- Medida 13.

Se creara un Observatorio Nacional de
Logistica de estandar OCDE. El Observato-
rio recabara y consolidara la informacion
clave en el ambito logistico, y generara
indicadores de desempeno en ambitos
tales como oferta y demanda de infraes-
tructura y servicios, eficiencia operacional,
competencia y concentracion de mercado,
entre otros. El objetivo es apoyar las deci-
siones de politica publica y proponer
estandares para un mejor funcionamiento
del sector.

- Medida 14.

Se creara en CORFO, y en coordinacion
directa con el Ministerio de Transporte, un
programa de apoyo a la competitividad e
innovacion en el sector logistica. En una
primera etapa el programa identificara
brechas existentes en cuatro macro-zonas
del pais (norte, centro, centro-sur y austral)
en areas como intermodalidad, bienes
publicos, capacitacion y transferencia
tecnologica, asi como en la identificacion
de problemas y oportunidades de articula-
cion y coordinacion entre empresas. En
base a ello se canalizara el instrumental de

CORFO para la implementacion de iniciati-
vas y se coordinara la ejecucion de éstas
tanto con el sector publico como con los
privados.

- Medida 15.

El Ministerio de Transporte creara un
programa especial para reducir el déficit
actual y proyectado de conductores profe-
sionales de vehiculos pesados y de trans-
porte publico. El programa permitira acti-
var y apoyar actividades de capacitacion a
través de la coordinacion con organismos
publicos, y canalizar financiamiento para la
formacion de conductores.

2.11. Infraestructura para el riego

En los dltimos anos la escasez de recursos
hidricos ha provocado series dificultades
en importantes zonas de nuestro pais. La
sequia ha afectado a comunidades, ciuda-
des y a importantes sectores productivos.
Entre los mas perjudicados estan los agri-
cultores, que han visto mermada su capa-
cidad de extender o incluso mantener sus
plantaciones. La sequia ha puesto en riesgo
también la calidad de nuestros productos y
nuestra presencia en los mercados inter-
nacionales. El pais debe estar mejor prepa-
rado para estos eventos, ya que pueden
facilmente repetirse en el futuro o incluso
intensificarse. Es necesario que el Estado
acelere la inversion en infraestructura y
bienes publicos que mejoren la disposicion
de recursos hidricos, en especial para los
agricultores del pats.
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- Medida 16.

En la determinacion de las inversiones en
infraestructura puablica se priorizara la
construccion de embalses, canales y obras
que permitan una mejor utilizacion del
agua y un mejoramiento de la calidad de
este recurso. El objetivo es extender de
manera significativa la superficie regada.

2.12. Inversion en desarrollo de
telecomunicaciones

Para generar ganancias en productividad y
facilitar el crecimiento econdmico es
fundamental contar con conectividad de
clase mundial. Las telecomunicaciones
ayudan a disminuir la distancia con el

mundo, facilitan el intercambio de la infor-
macion y promueven la innovacion, el
emprendimiento y el desarrollo. Ademas, al
facilitar y masificar el acceso a la informa-
cion se generaran mas y mejores oportuni-
dades, permitiendo que los beneficios de
la conectividad estén disponibles para
todos los chilenos.

- Medida 17.

Se suplementara significativamente el
Fondo de Desarrollo de Telecomunicacio-
nes. Con estos recursos se desarrollaran
proyectos de inversion tendientes a mejo-
rar y aumentar la capacidad de transmision
de datos, aumentar la cobertura y reducir
los costos para los usuarios.
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3. FINANCIAMIENTO

Y APOYO A LA GESTION DE LAS PYMES.

3.13. Capitalizacion

de BancoEstado

El BancoEstado ha jugado unrol clave en la
bancarizacion y en el acceso al crédito y
servicios financieros de las personas y las
empresas de menor tamano. Para permitir
que mas PYMES accedan al capital de
trabajo que les permita desarrollarse vy
crecer es necesario potenciar el rol de
BancoEstado, entregandole herramientas
para expandir la cobertura y mejorar las
condiciones de crédito en estos segmen-
tos.

- Medida 18.

Se capitalizara a BancoEstado para que
pueda expandir de manera significativa la
capacidad de crédito otorgado a las PYMES
y a la vivienda, sin perder su participacion
de mercado en los otros segmentos de
operacion.

3.14. Expansion de las garantias

del FOGAPE

A través del otorgamiento de garantias, el
Fondo de Garantia para los Pequefnos
Empresarios (FOGAPE) ha permitido mejo-
rar el acceso y condiciones de crédito de
las pequenas empresas. Una forma efectiva
de apoyar el financiamiento de las empre-
sas de menor tamano es expandir este tipo

de instrumentos, de manera que un
ndmero creciente de empresarios cuenten
con el capital de trabajo necesario para
instalar o expandir sus negocios.

- Medida 19.

Se incrementara el capital del FOGAPE de
manera de facilitar la disponibilidad de
créditos para las pequefas empresas.
Ademas, para aumentar la cobertura de
empresas beneficiadas se incrementara el
limite superior de ventas anuales de las
empresas elegibles.

3.15. Banca Mujer Emprendedora
Un 389% de los microempresarios de este
pais son mujeres. Ellas saben muy bien que

la falta de acceso al crédito es muchas
veces un impedimento para que sus
emprendimientos se desarrollen y crezcan,
y que esa dificultad se ve incrementada
por su condicion de mujer. Muchas, como
jefas de hogar, deben compatibilizar tam-
bién distintos roles, lo que dificulta la ges-
tion de sus negocios y el acceso a informa-
cion y a redes de apoyo que les permitan
fortalecer su actividad comercial. Para
apoyar el acceso al crédito de las mujeres
es necesario brindarles de un apoyo inte-
gral.
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- Medida 20.

BancoEstado implementara un programa
destinado a mejorar las condiciones de
acceso al financiamiento y servicios por
parte de las mujeres empresarias, contri-
buyendo al fortalecimiento, desarrollo vy
crecimiento de sus negocios. El programa
incorporara un enfoque de género al anali-
sis de solicitudes de crédito y generara
mayor y mejor comunicacion con las clien-
tas. Ademas, se incorporaran elementos no
financieros a la oferta servicios de Banco-
Estado, como instancias de informacion,
fomento de actividades asociativas vy
vinculacion con planes de capacitacion,
mentoria y otros programas y servicios
pablicos, a través de una plataforma de
asesoria virtual y telefonica. El programa
se iniciara en microempresas para luego
expandirse a otros segmentos.

casarse. Por este motivo, las mujeres
enfrentan barreras de acceso al financia-
miento.

- Medida 21.

Con el fin de facilitar el acceso de las
mujeres al financiamiento, impulsaremos
mejoras al proyecto de ley que adecua el
actual regimen de sociedad conyugal a fin
de garantizar la igualdad ante la ley de
ambos conyuges. Esto permitira que la
mujer cuente con la autonomia necesaria
para mejorar su acceso al crédito y tener
un espacio relevante en el mundo del
emprendimiento.

3.16. Reforma legal para facilitar
el acceso al financiamiento a las
mujeres

El Régimen de Sociedad Conyugal, que rige

en la actualidad y que se aplica por defecto
al momento de concurrir al Registro Civil a
contraer matrimonio, establece que el
marido es quién administra exclusivamen-
te los bienes de la sociedad. Las mujeres
casadas bajo este régimen se encuentran
subordinadas en materia econdomica.
Ademas, la ley establece que es él quien
decide sobre el patrimonio propio de la
mujer, compuesto por herencias y por
aquellos bienes que ella poseia antes de

3.17. Sistema electronico de

garantias

El uso de garantias para la obtencion de
créditos en Chile tiene una serie de defi-
ciencias, que afectan especialmente a
empresas de menor tamano. Los costos de
recuperacion y movilidad de las garantias,
la dificultad para dividirlas y las restriccio-
nes al tipo de activos que pueden utilizarse
para estos fines son algunos ejemplos.
Como resultado, las personas y empresas
pueden ver restringido el acceso al crédito
o mermadas las condiciones bajo las
cuales lo consiguen. Diversas experiencias
internacionales han mostrado que el uso
de la tecnologia puede colaborar a resolver
estas restricciones, por ejemplo, a través
de sistemas que permitan facilitar la recu-
peracion, traspaso y divisibilidad de garan-
tias.
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- Medida 22.

A partir de los registros existentes, y del
fortalecimiento de los instrumentos para
acreditar garantias financieras, se creara
un sistema electronico de garantias. El
sistema permitira a las personas y empre-
sas registrar y administrar la entrega de
garantias a entidades financieras, recupe-
randolas o reemplazarlas facilmente
cuando se han extinguido parte o el total
sus obligaciones de deuda. Igualmente, el
sistema facilitara la liquidacion y el pago
de garantias en favor de acreedores, sin
perjuicio de permitir su reemplazo por
otras garantias, o facilitar renegociaciones
y traspasos de deuda.

3.18. Apoyo a productos financie-

ros emergentes

Muchas veces la rapida evolucion de los
mercados financieros da paso a instrumen-
tos financieros emergentes que amplian el
acceso y mejoran condiciones de pagos o
crédito de las empresas. Sin embargo,
cuando no se cuenta con una adecuada
regulacion o incentivos para su desarrollo,
estos instrumentos no logran despegar ni
menos penetrar los mercados. Corregir
estas fallas puede permitir que el sistema
financiero entregue mas y mejores opcio-
nes de financiamiento a las empresas, en
especial a las de menores tamanos.

- Medida 23.

Se definira una agenda de impulso a
productos y servicios financieros emer-
gentes tales como: microcréditos, nuevos

medios de pago, financiamiento colectivo
o crowfunding, factoraje reverso o confir-
ming. Mediante esta agenda se perfeccio-
nara la regulacion de instrumentos finan-
cieros y en algunos casos se proveera del
apoyo financiero de CORFO.

3.19. Centros

de Desarrollo Empresarial

Uno de los principales factores que expli-
can los bajos niveles de productividad de
las empresas en Chile, especialmente de
las micro, pequefas y medianas (MIPYMES),
se relaciona con la gestion de las empresas
y la profesionalizacion de su direccion.
Varios estudios muestran que las empresas
en Chile tienen dificultades para organizar
proyectos de mayor escala, trabajar en
torno a horizontes de largo plazo o inter-
nacionalizar sus productos y servicios. Si
bien la oferta de financiamiento, asistencia
técnica y entrenamiento para las MIPYMES
por parte del sector publico y privado ha
aumentado y mejorado en calidad, la
cobertura sigue siendo baja. Los servicios
suelen ser dispersos, escasamente inte-
grados y por lo general en formatos gene-
rales, con baja adaptacion a los planes de
negocio especificos de los emprendedores.
Todas estas lecciones aprendidas, junto a la
experiencia comparada, son dtiles para
avanzar hacia una segunda generacion de
servicios de apoyo a las empresas, orienta-
da a lograr mayor cobertura e impacto en
productividad para las MIPYMES.
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- Medida 24.

Se creara una red de 50 Centros de Desa-
rrollo Empresarial para apoyar con mayor
efectividad a los emprendedores en el
logro de sus planes de negocio. Estos se
constituiran en base a los centros de apoyo
a la a las MIPYMES existentes, y luego se
expandiran y potenciaran de manera que
las empresas no solo encuentren informa-
cion, sino también asistencia especializada
de mentores altamente capacitados para
desarrollar y fortalecer su gestion y finan-
ciamiento. Los centros operaran en base a
una plataforma de servicios estandariza-
dos, que se entregaran de acuerdo a un
diagnostico, con una estrategia y posterio-
res acciones de acompanamiento para una
efectiva implementacion. Los servicios
contaran con un enfoque especial de
género para apoyar a las mujeres empren-
dedoras y proveeran asesoria para el cum-
plimiento tributario. El Servicio de Coope-
racion Técnica (Sercotec) sera el responsa-
ble de la implementacion y soporte de los
Centros, mientras que la entrega directa de
los servicios a los emprendedores sera
provista por operadores acreditados, entre
ellos universidades, gremios o entidades
especializadas en asistencia técnica para
la MIPYME. A su vez, se coordinara a la red
de organismos publicos para que entre-
guen sus servicios a través de estos Cen-
tros.

3.20. Apoyo a
las PYMES exportadoras
Las exportaciones han sido uno de los
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motores del crecimiento de Chile. Pero han
pasado las décadas y el grueso de las
exportaciones sigue concentrado en gran-
des empresas ligadas especialmente a la
explotacion de recursos naturales. Estas
empresas tienen potencial para continuar
generando riqueza para nuestro pais, pero
dificilmente podran por sisolas diversificar
la economia. Se requiere subir a mas
empresas al proceso exportador. Las
PYMES representan menos del 10% del
valor de las exportaciones, cifra muy por
debajo de las que muestra cualquier pais
desarrollado.

- Medida 25.

Se crearan en cada una de las 15 regiones
del pais centros Pyme Exporta, a cargo de
coordinar las acciones y herramientas de
apoyo al esfuerzo exportador, en especial
de las empresas de menores tamafnos. Los
centros se organizaran en base a los
programas y recursos de ProChile y opera-
ran como parte de la red de Centros de
Desarrollo Empresarial, de manera de inte-
grarse a los otros servicios del Estado y a
sus capacidades de gestion. Estos tendran
como funcion apoyar a las empresas que
presenten planes de internacionalizacion,
acompanandolas en el proceso exportador.
Pyme Exporta apoyara a las empresas en la
generacion de planes de negocios exporta-
dores, incluyendo negociaciones en el
exterior, logistica, estrategias comerciales
avanzadas y todas aquellas materias rela-
cionadas al proceso de insercion interna-
cional.
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4. IMPULSO AL EMPRENDIMIENTO

Y LA INNOVACION

4.21. Apoyo al emprendimiento

en fases tempranas

El emprendimiento es un mecanismo clave
para la diversificacion y sofisticacion
productiva. Es también una fuente de
ingresos y empleos de calidad, y un impul-
sor de mas y mejores oportunidades. En
etapas tempranas del desarrollo de los
proyectos, los emprendedores suelen
enfrentar serios desafios de acceso al
financiamiento. Para que puedan crear,
poner en marcha y hacer despegar sus
proyectos -sin diferencia de género, estra-
to, edad o lugar donde residen-, es funda-
mental el apoyo por parte del Estado.
Nuestra estrategia de desarrollo debe
incluir un apoyo mas decidido al empren-
dimiento desde el mismo origen de los
proyectos. Y debemos procurar también
que se generen vinculos estrechos entre
estos proyectos y un ecosistema de apoyo
a las diferentes fases del emprendimiento.

- Medida 26.

Se incrementara de manera significativa el
financiamiento a los programas CORFO de
apoyo a los proyectos emprendedores que
se encuentran en su primera etapa de
desarrollo. Se perfeccionaran los procesos
de asignacion y vigilancia de los fondos, de
manera de fortalecer los planes de
emprendimiento, articular y coordinar la

oferta de recursos en distinta etapas de
desarrollo, aumentar la presencia de
proyectos en sectores emergentes y en
regiones e incluir criterios de género.

4.22. Regionalizacion

Start Up Chile

El programa Start-Up Chile ha permitido
traer a nuestro pais el talento y motivacion
de cientos de emprendedores de distintas
partes del mundo. Ello ha contribuido a
germinar una cultura pro emprendimiento,
lo que nos ha comenzado a posicionar
como un centro regional de creacion de
ideas y proyectos innovadores. El pais
necesita consolidar este proceso y comen-
zar a expandir la cultura emprendedora a
nuestras regiones. Para ello hay que gene-
rar una plataforma de atraccion y vinculos
de talentos emprendedores que puedan
desarrollarse en Chile y luego internacio-
nalizarse, privilegiando aquellos sectores
que han mostrado una mayor probabilidad
de éxito. El programa necesita también
fortalecer sus mecanismos de seleccion y
apoyo continuo de manera que las buenas
ideas puedan desarrollarse y crecer.

- Medida 27.
Se fortalecera y regionalizara el programa
Start-Up Chile llevando al menos el 50%
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los de emprendedores a instalarse a cen-
tros regionales. Se potenciara y reorientara
el programa de manera de fomentar la
asociatividad entre emprendedores loca-
les e internacionales, y se incrementara la
articulacion con los programas de innova-
cion y emprendimiento. A su vez, se gene-
rara una plataforma que facilite la incuba-
cion, desarrollo y luego el escalamiento de
los emprendimientos en Chile y el resto de
la region.

4.23. Apoyo al capital de riesgo

temprano

Hoy CORFO provee apoyo via capital semi-
la @ emprendimientos en sus fases mas
tempranas: creacion y puesta en marcha de
proyectos durante sus primeros meses de
vida. También provee de capital de riesgo,
por montos mas considerables, a empresas
con 2 o 3 anos, que se encuentran en
etapas mas consolidadas y que cuentan
con proyectos riesgosos pero de altas
perspectivas de crecimiento. Sin embargo,
se ha generado un vacio en el apoyo a
empresas en una situacion intermedia, que
ya han despegado pero todavia se encuen-
tran en una fase temprana de desarrollo. En
muchos casos el apoyo entregado a nuevos
emprendimientos podria ser insuficiente,
lo que significa que proyectos de alto
potencial no puedan ver la luz.

- Medida 28.

Se expandiran los recursos destinados a
capital de riesgo temprano, de manera de
crear una serie de nuevos fondos semilla

qgue bajo el mecanismo de financiamiento
contingente apoyaran emprendimientos
en etapas iniciales. Asi aumentaremos las
posibilidades de crecimiento a una mayor
cantidad de iniciativas en todo el pais.

4.24. Programa de Innovacion

Empresarial

Existen muchos sectores econdmicos de
nuestro pais con altas brechas de producti-
vidad respecto a las economias lideres.
Esto es especialmente relevante en el caso
de PYMES. La innovacion empresarial es
uno de los mecanismos mas efectivos de
acortar estas brechas, ya que permite a las
empresas crear, aplicar o adaptar nuevas
tecnologia y procesos. Sin embargo, estos
esfuerzos no pueden concertarse Unica-
mente en la innovacion de punta. Es nece-
sario generar acciones en distintas etapas
del proceso innovador y asi generar una
masa critica empresas que posean rutinas
y cultura de innovacion.

- Medida 29.

Se implementara en CORFO un programa
para el apoyo al financiamiento de proyec-
tos de innovacion empresarial para las
PYMES. El programa podra financiar inno-
vaciones de clase mundial, pero tendra su
foco en innovaciones relevantes para que
las empresas chilenas comiencen a operar
con tecnologias y procesos que reduzcan o
eliminen las brechas con sus pares mas
productivas.
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4.25. Programa de

Difusion Tecnologica

El proceso de innovacion no solo consiste
en inventar o descubrir nuevas tecnologias
y procesos. El impacto de los esfuerzos de
innovacion depende en gran medida de la
capacidad de difundir el conocimiento
generado. Las empresas en Chile pueden
beneficiarse enormemente de aplicar o
adaptar tecnologias existentes. Sin embar-
go, los esfuerzos individuales de una
empresa en esta materia pueden ser sufi-
cientemente costosos como para impedir
acciones de este tipo. El Estado puede
jugar un rol en coordinar empresas que
comparten necesidades y apoyarlas en el
proceso de aplicar o adaptar tecnologia
existente, generando asi un impacto direc-
to en la productividad y crecimiento de
estas empresas.

4.26. Programa

de Innovacion Pablica

La innovacion es tan relevante para los
asuntos publicos como para los privados.
Los gobiernos deben no solamente promo-
ver la innovacion entre las empresas, sino
que también deben incorporary sistemati-
zar estos procesos en sus propias funcio-
nes. La innovacion llevada al ambito pabli-
co es una forma efectiva de crear valor
para los ciudadanos.

- Medida 30.

Se implementara en CORFO un programa
para identificar, captar y difundir tecnolo-
gia del exterior en empresas locales, en
especial PYMES agrupadas en subsectores
econodmicos. El programa operara a través
de Centros de Extension Tecnologica, los
que coordinaran a grupos de empresas que
compartan una necesidad que puede ser
resuelta mediante la aplicacion o adapta-
cion de tecnologia existente en el exterior.
Los centros podran operar en asociacion
con universidades, centros de formacion
técnica y centros tecnologicos, y firmaran
convenios de transferencias con entidades
internacionales especializadas.

- Medida 31.

Se creara un laboratorio de innovacion
publica encargado de pilotar proyectos
innovadores que tengan como objeto solu-
cionar problemas del sector pablico, con
énfasis en la entrega de mejores servicios a
los ciudadanos. El laboratorio operara al
alero de CORFO y trabajara en base a una
dinamica de colaboracion entre funciona-
rios publicos, asignados por sus propios
organismos para la solucion de problemas
especificos, y expertos del sector privado.

4.27. Programa para la innovacion

social

La innovacion de caracter social no tiene
como Unico foco crear valor econémico. En
el centro de sus objetivos esta alcanzar
soluciones innovadoras a problemas socia-
les que mejoren el bienestar de individuos,
comunidades y territorios. En el foco de
estos esfuerzos esta la creacion de nuevas
ideas y procesos para estimular la inclusion
social, la creacion de empleos bien remu-
nerados y la calidad de vida.
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- Medida 32.

Se creara un programa para fomentar
iniciativas de innovacion social. Mediante
éste se proveera de apoyo a instituciones y
organizaciones posicionadas en la comuni-
dad de forma que puedan identificar con
mayor claridad las diversas necesidades
sociales del entorno, y se asignaran recur-
sos a las iniciativas innovadoras mas
promisorias en términos de impacto social.

5. EFICIENCIA EN LA REGULACION
Y EN LA OFERTA DE SERVICIOS PUBLICOS

5.28. Eficiencia

y coherencia regulatoria

De acuerdo a los estandares internaciona-
les, Chile tiene mucho que avanzar en
materia regulatoria. Establecer una ade-
cuada institucionalidad que evalte en
forma permanente la calidad de las regula-
ciones de acuerdo a estandares altamente
técnicos, y que propicie la adopcion de las
mejores practicas regulatorias, repercutira
directamente tanto en la competitividad y
productividad del pais como en la confian-
za en las instituciones publicas.

- Medida 33.

Se implementara una unidad especializada
que supervisara, evaluara y coordinara las
regulaciones del sector puablico. Esta
unidad llevara a cabo evaluaciones tanto
de las nuevas regulaciones como de las

existentes, fomentara la coherencia 'y con
sistencia de las distintas regulaciones.
También propondra cambios procurando
que las regulaciones incrementen el bien-
estar general y que se reduzcan aquellas
gue sean innecesarias. Para ello se iniciara
un trabajo conjunto del Ministerio de Eco-
nomia, el Ministerio Secretaria General de
la Presidencia y la OCDE para estudiar en
profundidad la politica regulatoria del pais
tanto en sus aspectos institucionales como
administrativos, y se propondran solucio-
nes de monitoreo y mejora regulatoria. En
el trabajo conjunto del gobierno y la OCDE
se incluira un analisis sectorial de la regu-
lacion relacionada a tres sectores especifi-
cos. Para la determinacion de estos secto-
res se crearan mesas de trabajo con el
sector privado y de coordinacion con
ministerios y servicios.
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5.29. Tecnologia en la provision de
servicios publicos

Los ciudadanos y las empresas interacttan
de manera constante con el Estado. Lo
hacen para obtener informacion, para
cumplir obligaciones legales y también a
través de tramites para la entrega de
servicios. El uso de tecnologia puede
ayudar de manera considerable a incre-
mentar los grados de eficiencia de estas
interacciones y generar un efecto demos-
tracion importante. No obstante, la bUs-
queda de eficiencia en el sector publico
requiere procesos de mejora constante, en
especial cuando la mayoria de las solucio-
nes no son generalizables: responden a
necesidades especificas que evolucionany
se convierten en factibles en la medida
gue surgen instrumentos para llevarlas a
cabo. La busqueda de soluciones a traves
de la tecnologia puede redundar en impor-
tantes ganancias en términos de reduccion
de tiempo y costos monetarios, tanto para
el Estado como para las personas y las
empresas.

- Medida 34.

Se creara el Escritorio Ciudadano, una
plataforma de aplicaciones que permitira a
los ciudadanos iniciar o completar los prin-
cipales tramites con el Estado, incluyendo
un acceso mas facil y expedito a servicios y
beneficios disponibles. La plataforma
permitira también contar en un solo lugar
con los principales datos provenientes de
los registros de certificaciones, permisos,
titulos de bienes e informacion comercial,
entre otros. A su vez, el Escritorio Ciudada-

no funcionara como domicilio virtual de
caracter legal donde una persona podra
recibir todas sus notificaciones. El Escrito-
rio Ciudadano tomara como base el actual
programa Chile Atiende, avanzando desde
un sistema informativo de ventanilla Gnica
online hacia uno que permite realizar y
completar directamente los tramites.

- Medida 35.

Se creara el Escritorio Empresas, una plata-
forma de aplicaciones que integrara
progresivamente en un solo lugar la infor-
macion, tramites y servicios para las
PYMES. A través de esta plataforma las
PYMES podran crear y registrar una empre-
sa, iniciar actividades, tramitar en linea
patentes, marcas 0 permisos, integrar
servicios financieros y tributarios, y postu-
lar a fondos y concursos, entre otras activi-
dades. La plataforma permitira también
acceder directamente a los registros que
contienen sus certificaciones, permisos,
titulos de bienes, informacion comercial,
entre otros. Con ello las empresas, espe-
cialmente las PYMES, podran contar facil-
mente con su informacion certificada para
enviarla electronicamente tanto a organis-
mos publicos como privados. En una terce-
ra dimension, la plataforma permitira el
intercambio de informacion e interopera-
bilidad tanto de agentes publicos como
privados, con el objeto de eliminar la soli-
citud de documentos que estan en manos
del propio Estado, y de comunicacion y
notificacion con las propias empresas.
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- Medida 36.

Se creara una unidad para el manejo de las
tecnologias de la informacion y el gobierno
electronico. Esta unidad institucionalizara
y coordinara todos los esfuerzos que en
materia de servicios y atencion del Estado
se han efectuado por parte de los ministe-
rios de Economiay Secretaria General de la
Presidencia. El objetivo es permitir que el
Estado entregue a sus ciudadanos mejores
servicios y atencion, facilitar la colabora-
cion con personas y empresas y profundi-
zar apertura de datos y transparencia, de
manera de fortalecer la confianza en las
instituciones. En un principio la unidad
operara en la Secretaria General de la
Presidencia, bajo la direccion de un Comité
de Ministros, que coordinara también las
distintas lineas de accion para la moderni-
zacion del Estado y gobierno digital.

Por Gltimo y como responsable de la Estra-
tegia Digital, el Ministerio de Economia
propondra los lineamientos generales de
poiltica publica que debera orientar los
proyectos para el desarrollo digital en el
largo plazo

permite a quien registra su empresa en un
dia solicitar inmediatamente el registro
como marca de su nombre comercial, y la
creacion de una base de datos de patentes
que han caido en el dominio publico.

5.30. Modernizacion de los servi-

cios de notarios y conservadores

La creacion del sistema notarial y registral
chileno significo una notable ganancia para
el pais en materia de seguridad juridica y
eficiencia en la entrega de instrumentos
publicos. Los avances recientes en materia
de tecnologia e informacion han generado
la oportunidad de introducir mayor
eficiencia y seguridad en el sistema, incre-
mentando de esa forma la competitividad
del pais y la satisfaccion y confianza de los
ciudadanos en sus instituciones.

- Medida 37.

El Instituto Nacional de Propiedad Indus-
trial (Inapi) implementara en su plataforma
tecnologica una serie de nuevos servicios
para facilitar el emprendimiento y la inno-
vacion: un motor de bdsqueda que vincula
distintos registros, de manera de centrali-
zar en un lugar nombres de dominio,
marcas comerciales y registro de empre-
sas; una herramienta tecnoldgica que
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Se generara una iniciativa para la moderni-
zacion y eficiencia en los servicios presta-
dos por los conservadores y notarios. Esta
regulara la utilizacion de nuevas tecnolo-
gias en la suscripcion de escrituras, asi
como en la conservacion y administracion
de los registros y protocolos. Ademas, a
través de una Plataforma Electronica
Registral y Notarial, se facilitara el otorga-
miento de instrumentos publicos, asi como
la conservacion y administracion de los
registros conservatorios y notariales,
garantizando ademas un acceso mas facil
del pablico a tal informacion.




6. MEJORES MERCADOS

6.31. Perfeccionamiento de la
proteccion de la libre competencia
Los mercados se justifican y legitiman
cuando operan bajo condiciones de com-
petencia, con reglas claras e instituciones
con las facultades necesarias para velar
porque estas reglas sean respetadas. La
evolucion reciente del sistema de defensa
de la libre competencia chileno revela
seriedad y profesionalismo y un transito
continuo hacia las mejores practicas. En el
ano 2009, nuestro sistema fue objeto de
reformas que pusieron el foco en el com-
bate a los carteles, por ser ésta la conducta
mas danina para los mercados y consumi-
dores. Sin embargo, todavia falta profundi-
zar la proteccion de la libre competencia
en otras areas claves. Se requiere controlar
preventivamente las fusiones, asegurar la
eficacia de las herramientas de combate a
la colusion, endurecer las multas y sancio-
nes a empresas y ejecutivos que atentan
contra la libre competencia, mejorar los
procedimientos para indemnizar a los
afectados por conductas anticompetitivas
y efectuar algunos ajustes a la institucio-
nalidad

- Medida 39.

Se enviara un proyecto de ley de perfec-
cionamiento del sistema de defensa de la
libre competencia que incluira las siguien-
tes materias: control preventivo de fusio-
nes, mejoramiento del funcionamiento de
la delacion compensada, aumento de las

multas por la via de asociarlas a un porcen-
taje de los ingresos obtenidos por el
infractor, introduccion de inhabilidades a
personas naturales, y ajustes en el proce-
dimiento para indemnizar a los afectados
por conductas anticompetitivas. En mate-
ria de institucionalidad, el proyecto de ley
propondra la dedicacion exclusiva de los
miembros del Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia, y la facultad de la
Fiscalia Nacional Economica para que
pueda recabar informacion de particulares
a fin de llevar a cabo estudios, por si o a
través de terceros, que evallen la compe-
tencia en los mercados. Con esto la Fiscalia
podra estudiar mercados que presentan
fallas persistentes o que sufren el impacto
de regulaciones en la competencia,
pudiendo emitir recomendaciones de poli-
tica que corrijan las distorsiones y generen
efectos pro competitivos, sin perjuicio de
poder acudir al Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia para tales efectos.

6.32. Inclusion

y educacion financiera

Cuando los consumidores y pequenos
empresarios cuentan con las herramientas
necesarias para tomar decisiones econo-
micas y financieras informadas, los merca-
dos financieros se vuelven mas competiti-
vos. Esto se traduce en mayor innovacion,
mejores servicios y menores costos de
crédito. La inclusion y educacion financiera
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es una de las formas mas directas y
eficientes de empoderar a los consumido-
res y nivelar la cancha en estos mercados.

- Medida 40.

Se convocara una comision que tendra
como mision asesorar al gobierno en el
disefio y formulacion de una Estrategia
Nacional de Inclusion y Educacion Finan-
ciera,y en el disefio y ejecucion de las poli-
ticas publicas en esta materia. El objetivo
es promover una mejor comprension de
los conceptos y productos financieros,
fomentando el desarrollo de habilidades y
conocimientos que les permitan tomar
mejores decisiones y mejorar su bienestar.
Para ello la comision constituira grupos de
trabajo con expertos provenientes tanto
del sector publico como privado.

tividad, coordinacion y el financiamiento
de actividades de caracter colaborativo
puede ayudar a generar sinergias y benefi-
cios compartidos.

- Medida 41.

Crearemos un programa de fortalecimien-
to de barrios comerciales. El programa sera
implementado por Sercotec y financiara la
ejecucion de proyectos de caracter asocia-
tivo, como asistencia técnica y capacita-
cion, prospeccion de mercados, acciones
de marketing, adquisicion de activos fijos y
habilitacion de infraestructura, entre otros.
El objetivo es generar una estrategia
coman en torno al barrio, que lo diferencie
de otros lugares competidores y que
potencie sus atributos comerciales e iden-
tidad cultural.

6.33. Programa de fortalecimiento

de barrios comerciales

Los barrios comerciales son fuente de
empleo y crecimiento de muchas micro y
pequenas empresas. En un pais que crece
de manera inclusiva, el desarrollo del
comercio no puede dejar atras a los nego-
cios de menor tamano, que cumplen un rol
publico en la ciudad y en la comunidad en
que estan insertos, marcando muchas
veces su identidad. Cuando las empresas
que forman parte de un barrio comercial
logran coordinarse pueden con mayor faci-
lidad solucionar problemas comunes y
financiar bienes y servicios de interés
coman. Una politica que facilite la asocia-

6.34. Marco institucional de em-

presas sociales

En anos recientes ha surgido un nuevo tipo
de actor en los mercados: empresas com-
prometidas con la sostenibilidad, que
compiten no solo por precio y calidad sino
también por la capacidad de lograr un
cambio social y ambiental positivo. El fin
de estas empresas va mas alla de la maxi-
mizacion de utilidades. Es necesario
impulsar el desarrollo de las empresas
sociales reconociéndolas como un tipo de
organizacion con un proposito especial,
diferente tanto del sector privado tradicio-
nal como de las organizaciones sin fines de
lucro.
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- Medida 42.

Enviaremos un proyecto de ley que crea un
marco juridico para las empresas sociales,
estableciendo sus derechos y obligaciones
y otorgandoles la certeza juridica que
requieren para operar. Se creara ademas un
registro formal para estas empresas.

6.35. Fortalecimiento y desarrollo

de las cooperativas

Las cooperativas estan presentes en todas
las regiones del pais y en practicamente
todas las areas de actividad econdomica y
social, representando a mas de un millon y
medio de chilenas y chilenos. Por mas de
150 anos han realizado un aporte en diver-
sos sectores de actividad econdomico-
social, en base a un caracter solidario y
democratico y con una marcada orienta-
cion hacia la sustentabilidad y la inclusion

AGENDA DE PRODUCTIVIDAD,INNOVACION Y CRECIMIENTO ECONOMICO

social. Para que las cooperativas se forta-
lezcan y puedan seguir creciendo e inno-
vando, se requiere de un apoyo mas decidi-
do.

- Medida 43.

Se pondra en marcha un programa de
capacitacion en gestion empresarial vy
organizacional para cooperativas de
reciente creacion o en proceso de consti-
tucion. Ademas se creara un consejo con-
sultivo publico-privado encargado de guiar
y hacer el seguimiento de las politicas de
fomento y desarrollo cooperativo. Este
consejo tendra como tarea prioritaria revi-
sar los distintos instrumentos de fomento
productivo y desarrollo social existentes
para estas organizaciones, identificando
las principales trabas en su aplicacion.
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7. NUEVA INSTITUCIONALIDAD

7.36. Comision de la Productividad
Hace unos afnos el pais identificd y acordo
que, para diversificar nuestra economia y
generar ganancias de productividad, era
necesario incrementar los esfuerzos en
materia de innovacion, emprendimiento,
ciencia y tecnologia. Con el objeto de
generar una estrategia de largo plazo en
estas materias se cred el Consejo de Inno-
vacion. Hoy existe un consenso respecto a
la existencia de una serie de factores habi-
litantes de la productividad y el crecimien-
to que deben ser fortalecidos. Estos facto-
res por si solo no gatillan aumentos en
productividad, pero son requisitos indis-
pensables para que estas ganancias se
generen en la mayoria de los sectores
productivos del pais. Para hacerse cargos
de estos desafios se requiere una institu-
cionalidad de caracter transversal que
pueda generar diagnosticos y preparar
propuestas consensuadas en estas mate-
rias. Una institucionalidad que genere
espacios para el dialogo y la cooperacion
publico privada.

identificara los ambitos de acciones que se
requieren abordar para generar ganancias
en productividad y propondra medidas al
respecto. Ademas elaborara estudios y
propuestas en base a solicitudes especifi-
cas del Gobierno en materias relacionada a
la productividad del pais.

- Medida 44.

Crearemos la Comision de la Productividad,
como un organismo independiente encar-
gado de asesorar al gobierno en materias
de productividad y competitividad para el
crecimiento econdmico y recomendar y
facilitar vinculos de coordinacion pablico
privado. La Comision de Productividad
elaborara anualmente un informe donde

7.37. Formalizacion de la institu-
cionalidad y estrategia de produc-
tividad, innovacion y crecimiento
economico

En materia de productividad, competitivi-
dad e innovacion nuestras instituciones
tienden a operar con horizontes de politica
mas bien cortos, y en sus prioridades no
suelen estar los problemas de la proxima
década o de las proximas generaciones. Las
diferencias en prioridades y herramientas
respecto a nuestra estrategia de creci-
miento han dado lugar a la discontinuidad
en las politicas en la materia. Generar con-
diciones para un crecimiento sostenido
requiere de politicas de largo aliento, en
base a una institucionalidad debidamente
formalizada, politicamente validada y con
roles y funciones claramente definidos.
Nuestra nueva institucionalidad para el
crecimiento -en base a los pilares de la
innovaciony la productividad- debe operar
en un contexto de mayor formalidad y
predictibilidad, de manera de garantizar
continuidad y coherencia en el tiempo.
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- Medida 45.

Se enviara un proyecto de ley para formali-
zar la Comision de la Productividad y el
actual Consejo de Innovacion. El proyecto
definira las funciones de ambos organis-
mos, mandatandolos para elaborar una
propuesta de estrategia en sus respectivas
areas. En base a las recomendaciones
anuales de estos organismos, y tras infor-
me del Comité de Ministros del area eco-
nomica, el Gobierno debera explicitar una
estrategia de desarrollo que actuara como
base para el disefo y ejecucion de politicas
gue aumenten la productividad, el creci-
miento econdmico y el bienestar de la
poblacion. Ambos organismos tendran
también facultades para informar respecto
al avance de la estrategia propuesta por el
Gobierno.

7.38. Agencia para la promocion y

atraccion de inversion extranjeras.
La estabilidad econdmica y politica de
Chile nos ha ayudado a consolidarnos
como uno de los paises lideres en atraccion
de inversion extranjera directa a nivel
mundial. En un escenario internacional
mucho mas competitivo, conservar esta
posicion de liderazgo y mantener altas
tasas de flujo de inversiones requiere que
seamos mucho mas activos y coordinados,
tanto en la aplicacion de las politicas como
en la gestion de promocion y atraccion de
inversion extranjera directa. lgualmente,
es importante avanzar hacia la atraccion
selectiva de compaiias extranjeras para
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que traigan nuevos conocimientos, tecno-
logias y mejores practicas laborales, y se
conecten con nuestras empresas naciona-
les, tanto como socios, clientes o provee-
dores. La conexion con empresas extranje-
ras es un factor clave para la captacion y
difusion de conocimiento y para la inser-
cion de Chile en las cadenas globales de
valor. Para ello es necesario generar una
nueva estrategia de promocion y atraccion
de inversion extranjera directa, y una
nueva institucionalidad con facultades y
recursos para llevar a cabo estas tareas y
generar mayores vinculos entre el sector
publico y privado.

- Medida 46.

Se enviara un proyecto de ley que modifi-
cara las funciones y la estructura del
Comiteé de Inversiones Extranjeras, creando
una agencia que asumira las competencias
en materia de promocion y atraccion de
inversion extranjera directa en el pais. La
nueva Agencia tendra funciones y recursos
para cumplir un rol proactivo en la promo-
cion de oportunidades de inversion en
nuestro pais y en la busqueda de inversio-
nistas extranjeros. La Agencia potenciaray
reorientara sus actuales recursos hacia
esos objetivos, apoyando los planes de
desarrollo liderados por los distintos
ministerios, y se vinculara y coordinara
directamente -a través de una instancia
intersectorial- con los esfuerzos de
imagen pais y de promocion de exporta-
ciones.
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7.39. Medicion de la competitivi-

dad a nivel regional

El Banco Mundial lleva a cabo a nivel inter-
nacional el estudio Doing Business, que
cuantifica las principales brechas de com-
petitividad de los paises. Para el caso de
Chile, la encuesta se realiza a nivel pais,
pero sin identificar brechas especificas de
sus regiones. Para impulsar el desarrollo y
crecimiento economico de nuestras regio-
nes necesitamos tener un diagnostico mas
afinado de sus fortalezas y debilidades.
Esto nos permitira focalizar de mejor
manera los esfuerzos y atacar problemas
de manera mas especifica. Un plan de
accion en base a diagnosticos mas certeros
nos puede ayudar a que ninguna region se
vaya quedando atras y que estas se desa-
rrollen en una forma armoénica y equilibra-
da.

- Medida 47. El Gobierno de Chile estable-
cera un convenio con el Banco Mundial
para crear una unidad que desde nuestro
pais sistematice la medicion de los niveles
de competitividad y ambiente de negocios
en Chile y Latinoamérica. Ademas,
mediante este convenio se trabajara con-
juntamente en la implementacion de estu-
dio Doing Business a nivel de las regiones
del pais. Este estudio permitira identificar
para cada region las principales brechas de
competitividad, lo que ayudara al diseno y
ejecucion de politicas puablicas en este
ambito.
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La elaboracion de esta Agenda de Productividad,
Innovacion y Crecimiento se realizd en diferentes
fases y considerd la participacion de numerosos
actores publicos y privados. El proceso fue coordi-
nado por el Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo y en él tuvieron una destacada labor los
distintos ministerios y servicios del area econémica
del Gobierno.

Una etapa fundamental de esta tarea fueron las
reuniones con representantes de gremios empresa-
riales y de PYMES. Estas incluyeron varias mesas de
trabajo tematicas con los equipos técnicos de todas
las ramas de la Confederacion de la Produccion y el
Comercio (CPC): la Sociedad Nacional de Agricultura
(SNA), la Camara Nacional de Comercio, Servicios y
Turismo (CNC), la Sociedad Nacional de Mineria
(Sonami), la Sociedad de Fomento Fabril (Sofofa), la
Camara Chilena de la Construccion (CChQ) y la
Asociacion de Bancos e Instituciones Financieras
(ABIF).

De manera se similar se trabajo con el Consejo
Nacional Consultivo de las PYME y las distintas
organizaciones que representan a las empresas de
menor tamano. Asi, se sostuvieron encuentros de
trabajo con los distintos gremios de la Confedera-
cion Nacional de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa de Chile (Conapyme): la Confederacion del
Comercio Detallista y Turismo de Chile (Confedech);
la Confederacion Nacional de Duefios de Camiones
de Chile (CNDQ), la Federacion Gremial Nacional de
Buses del Transporte de Pasajeros, Rural, Interurba-
no, Interregional e Internacional (Fenabus); la
Confederacion Gremial de Organizaciones de
Duefos y Conductores de Taxis Colectivos de Chile
(Conatacoch); la Federacion Gremial Nacional de
Transporte Escolar y Turismo de Chile (Fentetuch
A.G); y la Federacion Gremial Chilena de Industriales
Panaderos (Fechipan).
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También se sostuvieron reuniones con distintos
gremios asociados a la Union Nacional de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa (Unapyme-EMT): la
Confederacion Nacional Unida de la Mediana,
Pequena y Micro Industria, Servicios y Artesanado
de Chile (Conupia); la Confederacion Nacional
Gremial de Organizaciones de Ferias Libres (ASOF);
la Asociacion de Distribuidores de Combustibles de
Chile (Adico); y la Confederacion de Taxis Colectivos
y Transporte Menor de Chile (Conttramen)

Esta etapa también incluyd reuniones con otras
asociaciones PYME no asociadas a las confedera-
ciones: Asociacion Gremial de Industrias Metaldrgi-
cas y Metalmecanicas (Asimet); la Asociacion
Gremial de Exportadores de Manufacturas y Servi-
cios (Asexma); la Asociacion de Emprendedores de
Chile (Asech); y la Red ProPyme Chile; y la Federa-
cion de Asociaciones Gremiales de Micro Pequena
Mediana Industria y Artesanado de la Region
Metropolitana (Fempia).

Junto con ello se realizdé un proceso de consulta a
organismos publicos y privados para discutir
propuestas especificas, en el que participaron la
Corporacion de Fomento de la Produccién (Corfo), el
Servicio de Cooperacion Técnica (Sercotec), la
Unidad de Modernizacion del Estado y Gobierno
Electronico del Ministerio Secretaria General de
Gobierno, ProChile, BancoEstado, ChileCompra, el
Consejo Nacional de Innovacion, el Servicio Nacio-
nal de Capacitacion y Empleo (Sence), la Fundacion
Chile, el Programa Proveedores de Clase Mundial
del Centro de Innovacion en Capital Humano de
Fundacion Chile, la Bolsa de Productos de Chile, la
Red de Microfinanzas de Chile, el comité PYME de la
Asociacion de Bancos, la Asociacion del Retail
Financiero; la Asociacion de Supermercados; la
Asociacion de Garantias Reciprocas; ChileCompra;
la Asociacion Chilena de Tecnologias de la Informa-
cion (ACTI); Microsoft; Chile Valora, Inacap y centros
de formacion técnica, el Consejo Minero, la Asocia-
cion de Concesionarios de Obras de Infraestructura
Pablica (Copsa), la Asociacion Nacional de Servicios
Sanitarios (Andess), la Camara Maritima y Portuaria
de Chile A.G, la Asociacion Logistica de Chile (ALOG)
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y empresas de financiamiento colectivo
(crowdfunding).

También los gobiernos regionales organizaron
reuniones de coordinacion de la Agenda con los
servicios regionales de los distintos ministerios del
area econdmica y con el sector privado.

Para recoger la vision de organismos internaciona-
les, se organizo el seminario “Ademas del cobre,
¢qué? Politicas para el Crecimiento de la Producti-
vidad en Chile”, realizado en conjunto con la Orga-
nizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econo-
micos (OCDE) y el Banco Interamericano de Desa-
rrollo (BID), y que reunid a mas de 100 especialistas
que discutieron en 10 paneles tematicos. Ademas
se realizaron consultas. También se realizaron
consultas al BID, la OCDE, la Division de Desarrollo
Productivo de la CEPAL y el Banco Mundial.
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