Acta sesion N° 34

Consejo Nacional Consultivo de la Empresa de Menor Tamaio
Lunes 10 de junio de 2019

En la ciudad de Santiago, en las dependencias del Ministerio de Economia, con fecha 10 de junio
de 2019, se realizd la XXXIV® Sesion del Consejo Nacional Consultivo de la Empresa de Menor
Tamaiio (EMT) de conformidad a lo establecido en el articulo cuarto de la Ley 20.416. A la reunion
asistieron:

Presidente del Consejo:

José Ramon Valente, Ministro de Economia, Fomento y Turismo

Secretaria Ejecutiva:

Ignacio Guerrero, Subsecretario de Economia y Empresas de Menor Tamafio

Secretaria Técnica:

Felipe Commentz, Jefe Division de Empresas de Menor Tamafo, MINECON

Consejeros:

Cristobal Leturia, Gerente General SERCOTEC

Maria de los Angeles Romo, Gerente
Corporativo de CORFO (en representacion de
Sebastian Sichel, Vicepresidente de CORFO)

Talia Muioz, Jefa Servicios Integrados para la
Exportacion PROCHILE {en representacion de
Jorge O'Ryan, Director de ProChile)

Roberto Rojas, Presidente de CONUPIA

Marcos Illesca, Gerente General ASEXMA

Soledad Ovando, Directora Ejecutiva de
ASECH (en representacion de Alejandra
Mustakis, Presidenta de ASECH)

Valentina Bravo, Presidenta de Federacion
del Comercio Detallista de la Region del
Maule

Nicolas Nardecchia, Gerente Corporativo de
Accion Emprendedora (En representacion de
Anibal Pinto, Fundador de Accion
Emprendedora)

Juan José Medel, Presidente de UNAPYME-
EMT

Marcela Pastenes, Gerente General CRCP
(En representacion de Pier-Paolo Zacarelli,
Presidente de Camara Regional de Comercio
de Valparaiso)

Alex Parnas, Director de Emprendimiento
Centro Innovacion UC.

José Luis Parra, Director Ejecutivo del
Observatorio Estratégico de la Alianza del




Pacifico de la Pontificia Universidad Catélica
de Chile
Jaime Alvarez, Secretaria Ejecutiva CNID
Invitados especiales:
Francisco Madero, Presidente de Pyme Rodrigo Bon, Director ProPyme
Global
Moénica Gomez, Conupia Juan Araya, Presidente de CNDC
Pedro Beriestain, Secretario FEDECCAL F.G. José Carreiio, Presidente de INDUPAN AG
David Sing, Secretario Ejecutivo Maricho Galvez, Directora Emprende de
CONATACOCH ASECH
Francisco Silva, Secretario Ejecutivo Fernando Amaya, Gerente Pyme BancoEstado
Chilevalora
Bernardita Silva, Gerente de Estudios CNC Marcelo Fuster, Gerente General ASIMET
Roberto Zuiiga, Vicepresidente de Carolina Undurraga, Seremi de Economia RM
CONFEDECH
José Juan Bruner, Asesor Subsecretario de David Calderon, Asesor MINECON
Economia
Tomas Laibe, Asesor MINECON

Siendo las 15.40 horas, el Sr. José Ramén Valente, Ministro de Economia, Fomento y Turismo y
Presidente del Consejo, inaugura la trigésima cuarta sesion del Consejo Nacional Consultivo de
Empresas de Menor Tamano, dando la bienvenida a los Consejeros e invitados especiales. A
continuacion, invita a los miembros y asistentes del Consejo a dar inicio a la reunion.

I Palabras de bienvenida

EL Sr. Ministro se refiere a la labor del Ministerio en el Gltimo tiempo, indicando que se ha estado
trabajando intensamente en la difusion de la Ley de Pago a 30 Dias, que es un hito muy importante
y que por tanto debe ser conocida por la mayoria. Es una ley que busca impactar la cadena de pago
completa, por lo que tiene un impacto significativo en la economia. En ese sentido, es parte de la
agenda de esta reunion la presentacion de los detalles sobre los avances en la implementacion de
esta ley.

Por otro lado, se cuenta con la presencia de Tania Pierotic de la Direccion General de Relaciones
Econdmicas Internacionales (DIRECON), quien expondra sobre el impacto del Tratado Integral vy
Progresista de Asociacion Transpacifico (CPTPP).



El Ministro senala que debera retirarse antes, debido a una reunion con la Direccion de
Presupuestos, pero deja en manos del Subsecretario presidir la sesion.

En seguida, el Subsecretario de Economia y Empresas de Menor Tamano, Sr. Ignacio Guerrero,
presenta a la Sra. Tania Pierotic.

l. Presentacion de Tania Pierotic, Jefa del Departamento de Asia de la Direccion
General de Relaciones Economicas Internacionales (DIRECON)

Comienza su presentacion sefialando que para el CPTPP es muy relevante el papel de las empresas
de menor tamano. Ello seria parte de una agenda de comercio inclusivo, que se ha iniciado hace
algunos afios. En ese sentido, indica que de las 8080 empresas que exportaron en el afio 2018, 3717
fueron pequefias empresas, cerca del 46% del total. Sin embargo, en términos de montos solo
exportan un 2,1% de las exportaciones totales del pais. Por ende, uno de los desafios del Ministerio
de Relaciones Exteriores y de la Direcon es buscar nuevas maneras de internacionalizar a las
MiPyme, insertarlas en el contexto global y prestar asistencia para que exporten.

De este modo, se ha hecho un estudio especifico sobre las empresas que exportan a los paises del
CPTPP, que arrojo que el 70% de las exportaciones tiene por destino paises del CPTPP.

Este tratado tiene un capitulo especifico sobre empresas de menor tamafo. Aun asi, no es solo un
capitulo, sino que a lo largo del tratado se ha intentado poner un foco especial para este tipo de
empresas, para que asi diversifiquen su canasta exportadora.

El CPTPP es el primer acuerdo de libre comercio y de nueva generacion gque incluye un capitulo
especifico de pequefias empresas. Este busca que los paises se comprometan a facilitar la
internacionalizacion, particularmente a través de la creacidon de un sitio web, que explique el
tratado, la legislacion de los paises y la creacidon de un comité especifico. Ademas, las partes se
comprometieron a realizar seminarios, talleres, intercambios de informacion, entre paises, asi
como las mejoras practicas en el ambito de este segmento empresarial.

El tratado, aunque ha sido bastante polémico, trae una serie de beneficios para las empresas de
menor tamano. En él se incorporan disposiciones especificas para reducir o eliminar aranceles,
pues, aungue en acuerdos bilaterales existen dichas disposiciones, en este tratado se fortaleceny
se incorporan nuevos productos. Por ejemplo, con Japon se ha alcanzado un arancel cero para las
naranjas y uvas. Con Malasia habra una degradacion gradual del arancel en el vino. A partir del
segundo afo de vigencia del tratado, habra arancel cero para las cerezas en Vietnam. Por
mencionar algunas.



En materias como contratacion pablica, se establecen disposiciones para la eliminacidn de cargos
por participar en licitaciones, asi como el incentivo al uso de medios electronicos para pequefas
empresas. En el ambito de reglas de origen, se apoyara a este tipo de empresas a insertarse en
cadenas globales de valor, para importar insumos a menores precios, e incorporar en proceso de
produccion chileno y obtener sello de origen.

En materia de servicios, con Malasia y Vietnam se han alcanzado acuerdos nuevos, y con Canada y
Japon se han mejorado los acuerdos en esta materia.

Por otro lado, se ha establecido un compromiso con Canada y Nueva Zelanda para impulsar
estudios de forma posterior a la entrada en vigencia del tratado para revisar, en un plazo de tres
afos, el impacto que tuvo sobre las empresas de menor tamafio de estos paises.

1. Comentarios

EL Sr. Marcos Illesca, Gerente General de Asexma, plantea que su organizacion participd en la
discusion parlamentaria sobre el tratado. Al respecto, manifiesta sus reparos sobre el Comité Pyme
gue crea el tratado, pues esta conformado por representantes de los Gobiernos, sin participacion
de las empresas.

La Sra. Tania Pierotic responde que efectivamente el Comité tendra esa conformacion, pero cada
pais es soberano para definir mecanismos para canalizar las demandas de las empresas de menor
tamanfo con el representante del pais y extenderlo asi al mismo Comité. Aun asi, plantea gque el
punto es valido, por lo que comenta que la Direcon va a pasar pronto a ser Subsecretaria, y el
Departamento de Asia va a pasar a ser un Departamento del CPTPP, que se encargara de velar por
la correcta implementacion del tratado.

El Sr. Roberto Rojas, Presidente de Conupia, indica estar de acuerdo con Marcos, en el sentido
que una vez mas falta participacidn de las organizaciones del sector sobre materias que les afecta.

EL Sr. Rodrigo Bon, Director Ejecutivo de Propyme, plantea que mas alla del tratado, es necesario
desarrollar con mayor fuerza el misculo de ProChile, para cumplir el objetivo que mas pymes
exporten. Si la agenda de internacionalizacion esta enfocada en regiones, se requiere fortalecer
ProChile, pues cada cuatro afios la institucidn cambia y la politica de exportacion y las personas
cambian. En algunas regiones esta el director y otra persona mas, que refleja que la institucion esta
sobrepasada y que, aunque se valore el trabajo de los profesionales, no es suficiente y requiere
fortalecer la institucionalidad.

La Sra. Tania Pierotic afirma estar de acuerdo e indica que, con los cambios en el Ministerio de
Relaciones Exteriores, a partir del 1 de julio ProChile pasara a ser un servicio dependiente del



Ministerio, con su propio presupuesto. De este modo, esta en la agenda de ProChile y de la futura
Subsecretaria el fortalecimiento de este nuevo servicio.

La Sra. Talia Munoz, Jefa del Departamento de Servicios Integrados para la Exportacion de
ProChile, complementa lo sefalado por Tania, indicando que existe una disposicion de las
autoridades para robustecer ProChile, especialmente en las regiones, y se esta haciendo un trabajo
de capacitar a ejecutivos para enfrentar los cambios en la institucionalidad y en las pequefas y
medianas empresas.

La Sra. Valentina Bravo, Presidenta de la Federacion del Comercio Detallista de la Region del
Maule, plantea que existen canales y hay que aprovecharlos, para lo cual su organizacion puede
poner a su disposicion sus asociados, por ejemplo, a través del envio de la informacion sobre esta
materia, para lo que solicita se remita una minuta o presentacion sobre la tematica para hacérselos
llegar. Por otro lado, aunque hay mucha gente con intenciones de exportar, hay miedo sobre el
tema y desconocimiento. Por ello, se requieren mas iniciativas de capacitacidon que subsanen ese
escenario.

La Sra. Tania Pierotic manifiesta estar de acuerdo con los requerimientos para mayor informacion,
asi como de desarrollar mas capacitaciones. En otra materia, indica que la situacidon actual del
CPTPP es que se encuentra en tramitacion en el Congreso Nacional, en la Comision de Relaciones
Exteriores del Senado, instancia en la que se reciben audiencias y se esta exponiendo el alcance
del tratado. Se espera que complete su tramite legislativo durante este aio. Es importante sefalar
que el tratado ya entrd en vigor para siete paises, y a nuestro pais le habria gustado ser de los
paises en los que ya esta en vigor, dado que Chile fue un impulsor del tratado.

EL Sr. Alex Parnas, Director de Emprendimiento del Centro de Innovacion UC, consulta sobre el
ambito de inversiones del tratado.

La Sra. Tania Pierotic responde que ese capitulo clarifica las reglas para invertir y elabora desde
la base de los otros tratados ya suscritos por Chile con economias CPTPP. Asi, establece reglas
claras, pero mas para otros paises extranjeros que aln no han legislado en ciertas materias, no
siendo un problema para Chile que ya tiene una normativa acorde al estandar internacional en la
mayoria de las areas.

ELSr. José Luis Parra, Director Ejecutivo del Observatorio Estratégico de la Alianza del Pacifico
de la Pontificia Universidad Catolica de Chile, consulta sobre el sitio web que este tratado
tendria y sobre las relaciones bilaterales que mantiene Chile con cada pais que integra el bloque
CPTPP. Ello, pues en algunos momentos un empresario puede optar por un canal de relacion a
través de las relaciones bilaterales o a través del CPTPP, de acuerdo a la conveniencia, razon por la



cual el sitio web deberia contener la informacion tanto del CPTPP como de los acuerdos
binacionales.

La Sra. Tania Pierotic indica que efectivamente, las bilaterales van a convivir con el CPTPP, pero
son diferentes. Sefala que toma nota sobre la sugerencia y se trabajara en una explicacion sencilla
e interactiva.

EL Sr. Juan Araya, Presidente de la Confederacion de Dueiios de Camiones (CNDC), consulta si
existe probabilidad que alguno de estos tratados bilaterales “choca” con el CPTPP. Ademas,
pregunta porque no entré Estados Unidos al tratado.

La Sra. Tania Pierotic responde que estos tratados no chocan si no que se complementan o
mejoran gracias a la incorporacién al CPTPP. Respecto a Estados Unidos, indica que esa fue una
decision del Presidente, pero es importante sefalar que, si quisiera ingresar de forma posterior,
debe adherirse al texto del CPTPP como estd, no pudiendo introducir modificaciones.

ELl Sr. Marcos Illesca solicita el envio del Capitulo Pyme y de una minuta explicativa con los
beneficios para las Pyme.

La Sra. Tania Pierotic se compromete a ello, para compartir con los consejeros y asistentes.

\VA Aprobacion del acta de la sesion trigésima segunda del Consejo Nacional
Consultivo de la Empresa de Menor Tamano y Palabras de bienvenida a nuevos
integrantes del Consejo EMT

EL Sr. Ignacio Guerrero Toro, Subsecretario de Economia, consulta a los asistentes sobre alguna
inquietud respecto al acta de la sesidn anterior. Al no existir objeciones, se da por aprobada el acta
de la trigésima tercera sesidn del Consejo Nacional Consultivo de Empresas de Menor Tamafio.

Adicionalmente, menciona que durante este afio 2019 se inicid un nuevo proceso de renovacion de
los integrantes del Consejo en donde se incorporan tres nuevos integrantes; Valentina Bravo,
representante de la Federacion de Comercio Detallista de la Region del Maule, Anibal Pinto de
Accion Emprendedora, Jaime Alvarez representante del Consejo de Innovacion para del Desarrollo,
Alex Parnas del Centro de Innovacion UCy José Luis Parra, del Observatorio Estratégico Alianza del
Pacifico.

También comenta que junto a la minuta comprometida por Tania se enviara un documento para la
proposicion de tematicas a revisar en las futuras sesiones.

V. Avances Implementacion Ley de Pago a 30 dias




El Sr. Felipe Commentz, Jefe de la Division de Empresas de Menor Tamafio, comienza su
presentacion recordando que la Ley fue promulgada el 16 de mayo de 2019, momento en que entro
en vigencia el plazo de pago de 60 dias corridos. Asimismo, el 2 de mayo se publico el Reglamento
del Registro de Acuerdos, el que entrd en operacidn el mismo dia de vigencia de la ley, el 16 de
mayo.

Sefala que se han realizado los esfuerzos de coordinacion y de comunicacion para difundir
correctamente a los distintos actores de interés sobre los aspectos de aplicacion de la Ley. Para
ello, se elaboraron contenidos para la difusion y educaciéon como primer eje; segundo difundir y
coordinar la labor dentro del Estado; luego impulsar el cumplimiento de los grandes compradores;
y finalmente la difusion de la Ley en Pymes y en la Ciudadania. Para este Gltimo punto, se desarrolld
un sitio web especial que contiene una serie de preguntas y respuestas asociadas a la aplicabilidad
de la Ley, junto con un canal de entrada de preguntas adicionales que se responden en maximo 5
dias.

Respecto a la difusiony coordinacion al interior del Estado, menciona que se han reunido con nueve
entidades plblicas, entre ellas: Subsecretaria de Desarrollo regional por su rol que tiene con las
municipalidades, la Subsecretaria General de Gobierno, la Subsecretaria de Redes Asistenciales, la
Subsecretaria de Agricultura, Tesoreria General de Republica, Direccion de Presupuestos,
Contraloria General de la Repiblica, Servicio de Impuestos Internos, entre otros.

Sobre el reforzamiento del cumplimiento de la Ley de los grandes compradores, sefiala que lo
primero que se realizd fue el envio de 177 cartas a las principales compaiiias, solicitandoles la
presentacion de sus inguietudes sobre la ley, para ser respondidas una a una directamente.
Adicionalmente, se realizé un desayuno con 10 empresas grandes buscando el compromiso y
difusion al buen cumplimiento de la Ley. También reuniones con asociaciones gremiales,
representantes de grandes empresas, asociaciones de factoring, junto a grandes auditoras, con el
proposito de responder inquietudes de caracter tributario y contable.

Sobre la difusién regional, sefala que el Subsecretario junto a las jefaturas de la Division de
Empresas de Menor Tamano, han realizado variadas charlas y seminarios en gran parte de las
regiones del pais, con apoyo de distintas asociaciones gremiales pymes, en donde se ha explicado
en profundidad los alcances y aplicabilidad de la Ley a cerca de 4 mil pymes. Esta primera etapa de
difusion regional se viene realizando desde el 13 de marzo y pretende finalizar a fin de afio.

Respecto a la difusion para la ciudadania, comenta que se ha desarrollado folleteria, pautas
comunicacionales para los secretarios regionales ministeriales, pautas de radio y de medios
escritos, campana de difusidn masiva y se han respondido cerca de 300 consultas directas a través
de los distintos canales de comunicacion que dispone el Ministerio de Economia con la ciudadania.
Posteriormente, muestra a los asistentes el spot publicitario de la Ley.



VI. Comentarios

EL Sr. Ignacio Guerrero, Subsecretario de Economia, sefiala que este trabajo ha sido un esfuerzo
bastante grande y que no se agota durante estos dias, sino que se deben apuntar esfuerzos en
generar una transformacion cultural en materia de pago. Por ello, deja la invitacion a los asistentes
para poder sumarse a estas iniciativas de difusion, a fin de potenciar aln mas las acciones.

El Sr. Roberto Rojas, Presidente de CONUPIA, comenta que su asociacion fue un organismo
participante y activo en la tramitacion de la ley, destacando que fue una de las organizaciones
impulsoras hace algunos afos atras. Adicionalmente, presenta sus inquietudes en la eleccion de
criterios para armar la mesa de trabajo de salud y municipios, solicitando conocer quiénes de los
asistentes al Consejo Consultivo EMT asisten a esa mesa de trabajo. Finalmente, manifiesta su
preocupacion por la exclusion de CONUPIA de todas las actividades de difusidn posterior a la
aprobacion de la Ley, particularmente en el evento de promulgacion de la Ley.

EL Sr. Ignacio Guerrero, Subsecretario de Economia, responde sefialando que efectivamente se
reunieron con ambas asociaciones de municipalidades y se decidié crear una mesa de trabajo, con
el objetivo de ir preparando a los municipios en esta materia e identificar los principales problemas
que las aquejan. Ademas, incorporando también a la direccién de presupuestos para incorporar la
mirada financiera. Respecto al Ministerio de Salud, comenta que se han efectuado reuniones tanto
con la asociacion de proveedores de la Salud y con la Subsecretaria de Redes Asistenciales, para
también ir avanzando en la aplicacion de la ley. Respecto a la participacion, sefala que se ha venido
trabajando con distintas asociaciones gremiales, las cuales han manifestado su interés de ser
participe de las distintas actividades que se han desarrollado. En ese sentido, plantea que las
puertas estan abiertas a todos los que quieran sumarse, por lo que deja la invitacion para trabajar
en conjunto en futuras actividades de difusion de la ley.

La Sra. Soledad Ovando, Directora Ejecutiva de ASECH, comenta que esta ley es un gran avance
para el pais la cual beneficiard a muchas empresas. Adicionalmente indica que esta iniciativa esta
siendo replicada en otros paises de la region como Colombia, Ecuador y México. Asimismo,
pregunta sobre el sitio web del Registro de Acuerdos de Excepcidon y respecto a las novedades del
Servicio de Impuestos Internos sobre la utilizacion del IVA.

EL Sr. Ignacio Guerrero, Subsecretario de Economia, responde sefialando que el Servicio de
Impuestos Internos esta trabajando en la elaboracion del informe y cuando tengan novedades se
daran a conocer, sin embargo, esta comprometido para el mes de enero de 2020. Sobre el sitio web
indica que la direccidn es https://registrodeacuerdos.economia.gob.cl/ y ya esta disponible para el

pablico.


https://registrodeacuerdos.economia.gob.cl/

La Sra. Soledad Ovando, Directora Ejecutiva de ASECH, propone a los demas consejeros y
asociaciones gremiales asistentes realizar un ranking de grandes empresas mal pagadoras, a fin de
dar a conocer al publico pyme con cuales empresas hay que tomar mas resguardos a la hora de
establecer acuerdos comerciales.

EL Sr. Roberto Zaiiga, Vicepresidente de CONFEDECH, comenta que la aplicacién de la Ley de
Pago a 30 dias para el sector del comercio minorista es como una “utopia’, debido a que cuando va
un proveedor y no posee efectivo debe entregar un cheque a treinta dias y si ese cheque no ha sido
cobrado no se concreta una proxima venta. Comenta que esta situacion fue expuesta en su
oportunidad cuando se estaba tramitando la Ley. Por lo anterior, comenta que se debe considerar
esta problematica a fin de ir estudiando posibles soluciones que den respuesta al dia a dia de las
Pymes.

El Sr. Juan Araya, Presidente de CNDC, sefala que cada una de las organizaciones presentes
fueron participes activos en la formulacidon y tramitacion de la Ley, por lo tanto, es importante
incorporarse al trabajo de difusién para la correcta aplicabilidad de la Ley informando de manera
oportuna a las Pymes. Adicionalmente, solicita al Subsecretario contactar a la Camara de la
Construccion debido a que son las empresas asociadas a esta organizacidn las que no pagan,
principalmente relevando la problematica de las empresas subcontratistas.

EL Sr. Ignacio Guerrero, Subsecretario de Economia, responde sefialando que se contactara una
vez mas con la Camara Chilena de la Construccion a fin de buscar subsanar esta problematica del
gremio.

VII. Fin de la sesion

El Sr. Ignacio Guerrero, Subsecretario de Economia, agradece la asistencia de los Consejeros e
invitados especiales, recalca los compromisos asumidos relacionados al envio de documentacion
asociado a las presentaciones junto al envio de propuestas de tematicas para las proximas
sesiones, y finalmente da por finalizada la sesion.



